
Quick Guide 
Book din egen samtale på JobNet 

For at kunne booke din egen samtale med jobcenteret skal du 
først logge ind på ”Min Side”. Herefter vælger du ”Mine aftaler” 
i venstremenuen. 

Her finder du dine indkaldelser og møder. Klik på ”Book et 
møde”, og du vil få en pop-up frem med en oversigt over de 
muligheder, du har for at booke en samtale. 
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I pop-up vinduet kan du vælge imellem forskellige 
samtaletyper. 

Vælg den samtale, du ønsker at booke og der vil blive vist 
en kort beskrivelse af den. Når du er sikker på, hvilken samtale 
du vil vælge, klikker du på ”Næste”. 
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Nu har du mulighed for at vælge dag og tidspunkt for din 
samtale. Hvis dit Jobcenter har givet mulighed for det, kan du 
derudover vælge hvilken vejleder, du ønsker at komme til 
samtale hos. For at bekræfte dit valg, trykker du på ”Næste”. 

Du skal nu bekræfte dine forudgående valg. Du kan gå tilbage 
og redigere i dine valg, hvis der er noget, du ønsker at ændre. 

Under punktet ’Rettigheder og pligter’ kan du læse om 
rettigheder og pligter i forbindelse med det møde du er ved at 
booke. Det erstatter det brev, du normalt modtager ved en 
indkaldelse til samtale fra Jobcentret. 
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Bemærk, at du ikke kan fuldføre din booking før du har læst og 
accepteret ”Rettigheder og pligter”.  

Efter du har bekræftet samtalen, vil du modtage en kvittering 
på din bookning. Hvis du har oplyst en mailadresse under dine 
personlige oplysninger, modtager du også kvitteringen på mail. 
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Under ”Indkaldelser og møder, vil du nu kunne se det møde, 
du netop har booket.  

For at se detaljerne for det bookede møde, kan du klikke på din 
aftale. Detaljerne vil fremgå indtil mødet er afholdt. 


