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Baggrund

P& vegne af Social- og Aldreministeriet undersgger Ankestyrelsen arligt kommunernes
sagsbehandling pa omradet udsatte bgrn og unge. Undersggelsen, har navnet Bgrne-
sagsbarometeret.

Hvert &r er undersggelsen baseret pa sager fra ca. en tredjedel af landets kommuner.
Svendborg Kommune har bidraget med sager til Bgrnesagsbarometeret 2022.

Formalet

Undersggelsens formal er at give et aktuelt billede af kvaliteten i sagsbehandlingen i
kommunerne. Dette ggres der ved at vurdere den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen
pa tveers af de kommuner, der indgar i undersggelsen et givet ar. Undersggelsen belyser
kommunernes overholdelse af centrale udvalgte lovkrav inden for fire temaer, der sva-
rer til Social- og Aldreministeriets fire pejlemaerker for god kvalitet i sagsbehandlingen
pa omradet:

e Faglig udredning

¢ Inddragelse

¢ Valg af relevant indsats

¢ Opfglgning,

derudover analyseres der i 2022 ogsa pa temaet underretninger.

Undersggelsen handler om sager, hvor kommunerne har truffet afggrelse om en foran-
staltning efter servicelovens § 52. Foranstaltninger efter § 52 gives til bgrn og unge,
hvor kommunen har vurderet, at der er behov for seerlig stgtte til barnet, den unge eller
familien. Undersggelsen handler om sager, hvor der er truffet afggrelse enten om fami-
liebehandling eller om anbringelse.

Svendborg Kommunes deltagelse

Familieafdelingen modtog den 9. februar 2021 anmodning om sagsakter fra Ankestyrel-
sen til Bgrnesagsbarometeret 2022.

Kravene til sager, som Familieafdelingen skulle indsende til undersggelsen, var som
fglger:

Sagstype Tidspunkt for hvorndr afggrelsen skal veere truffet

Familiebehandling efter § 52, stk.
3,nr.3 Mellem den 11. marts 2017 og den 11. marts 2020

Anbringelse efter enten § 52,
stk. 3, nr. 7 (frivillig anbringelse)
eller § 58, stk. 1 (tvangsmaessig
anbringelse)

Mellem den 11. marts 2017 og den 11. marts 2020

Anbringelse efter enten § 52,
stk. 3, nr. 7 (frivillig anbringelse)
eller § 58, stk. 1 (tvangsmaessig
anbringelse)

Mellem den 11. marts 2017 og den 11. marts 2019
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Afggrelsen i de enkelte sager matte hverken vaere truffet for eller efter den angivne
periode. Der var tillige et krav om at Familieafdelingen skulle vaelge de nyeste sager
inden for perioden - det vil sige sager, hvor afggrelsen er truffet sa teet p& henholdsvis
den 11. marts 2020 og den 11. marts 2019 som muligt.

Folgende kriterier skulle ogsd vaeret opfyldt:

- Sagerne ma ikke have vaeret anket til og/eller afgjort af Ankestyrelsen.

- Sagerne ma heller ikke veere behandlet af Ankestyrelsen pa@ baggrund af en under
retning eller som en egendriftsag.

- Der matte ikke sende flere sager ind om den samme familie. Hvis der er afggrelser
om flere sgskende i en familie, skal der kun sende sag og sagsakter om det aeldste
barn.

- Afggrelsen ma ikke veere truffet p& baggrund af en dom eller en afggrelse fra Ung-
domskriminalitetsnaevnet.

Nedenfor praesenteres de samlede resultater af Ankestyrelsens gennemgang af sagerne.

Ankestyrelsen har gennemgaet i alt 22 sager. Uoverensstemmelsen mellem det antal
sager, Familieafdelingen har sendt ind, og det antal sager, Ankestyrelsen har gennem-
gaet skyldes at Ankestyrelsen af forskellige grunde ikke har kunnet bruge alle sager i
undersggelsen. Familieafdelingen har ikke modtaget yderligere detaljer om grundene.

Type af sager der indgdr i undersggelsen
Ankestyrelsen har undersggt i alt 22 sager, der fordeler sig pa fglgende typer af afgg-
relser.

Sagstype Antal sager
Anbringelse (frivillig) 8
Anbringelse (tvang) 1
Familiebehandling eller anden behandling 13
Andet = sagen udgar 0

Nedenfor sammenholdes Ankestyrelsens undersggelse af de 22 sager som Familieafde-
lingen sendte ind i marts 2021, og som er del af Bgrnesagsbarometeret 2022, med
fglgende gvrige:

135 sager der i 2021 er udtrukket til internt ledelsestilsyn i Familieafdelingen.

Fglgende kriterier er benyttet til traek af sager til brug for ledelsestilsyn
e Sager med foranstaltning med startdato i de maneder, der traekkes for
e Sager med aktiviteten "afggrelse” i DUBU indenfor de maneder, der traekkes for

Der traekkes sager pa folgende paragraffer
e 52.3.1 (Ophold i dagtilbud, fritidshjem, klub o. lign)
e 52.3.2. (Praktisk paedagogisk stgtte)
e 52.3.3 (Familiebehandling eller behandling af barnet/den unges problem)
e 52.3.4 (Dggnophold for foraeldremyndighedsindehaver og barn)
e 52.3.5 (Aflastning)
e 52.3.6 (kontaktperson og ungdomssanktion — fase 3)
e 52.3.6 (efterveern)
e 52.3.7 (Anbringelse med samtykke)
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e 58 0g 75 (Anbringelse uden samtykke +forelgbige afggrelser (formand))

Formalet med denne sammenstillinger er at undersgge hvorvidt der har veeret en kva-
litetsudvikling over tid i Svendborg Kommunes sagsbehandling.

Det skal bemaerkes at sammenligningsgrundlaget fra de interne ledelsestilsyn er baseret
pa 135 sager, hvor der er en langt taettere opfslgning og kritisk tilgang i de interne
ledelsestilsyn.

Analyserne viser generelt at der pd de fleste parametre for de fire temaer, er sket en
positiv udvikling over tid for sager fra Svendborg. Nedenfor gennemgas temaerne over-
ordnet, i bilag, er analyserne praesenteret.

Data fra Svendborg

Tema 1: Faglig udredning

For at sikre et godt grundlag for at ivaerksaette relevant stgtte, skal kommunen afdaekke
og analysere problemer og ressourcer. Derfor fokuseres der pa den bgrnefaglige under-
sggelse (herefter BFU).

Figur 1,1: Er der udarbejdet en BFU eller en opdatering der vedrgrer de aktuelle forhold

if. §50?
Procent Antal sager
Ja 77% 17
Nej, men lovlig grund 0% 0
Nej 23% 5
Ialt 100% 22

Kilde: Ankestyrelsen 2022
Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder at:

der er 49 % af sagerne (56 sager, ud af 115), hvor der er udarbejdet BFU, der er 17 %
(20 sager) hvor der er en lovlig grund til at der ikke er udarbejdet en BFU, og 8 % (9
sager) hvor der ikke endnu er udarbejdet en BFU.

Figur 1,2: Er 4-maneders fristen overholdt, jf. §50. stk. 7?

Procent Antal sager

Ja 29% 4
Nej, men lovlig grund 0% 0
Nej 71% 10
Ialt 100% 14

Note: Tabellen er baseret p& 14 sager, hvor der er lavet en ny bornefaglig undersogelse. Opdateringer indgdr ikke i datagrundlaget for
dette sporgsmal.

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at:

Side 3 af 7



der er i 64 % af sagerne, (36 sager, ud af 56 udarbejdet), hvor fristen er overholdt, der
er 13 % (7 sager) hvor der er en lovlig grund til at fristen ikke er overholdt, og 23%
(13 sager) hvor fristen ikke er overholdt.

Figur 1,3 Der er udarbejdet en begrundet stillingtagen pa baggrund af BFU, jf. §50,

stk. 67
Procent Antal sager
Ja 100% 17
Nej 0% 0
Ialt 100% 17

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,
der er udarbejdet en begrundet stillingtagen i 84 % (49 af 58 sager), og den mangler i
16 % (9 sager).

Figur 1,4 Er BFU eller opdatering afsluttet, inden kommunen har truffet afggrelsen?

Procent Antal sager

Ja 76% i3
Nej, men lovlig grund 6% 1
Nej 18% 3
Ialt 100% 17

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder,
Dette for henholdsvis 81 % (47 af 58 sager), 0 sager med lovlig grund og 19 % (11
sager) hvor kravet ikke er opfyldt.

Tema 2: Inddragelse

For at en indsats far den gnskede virkning, er det afggrende at sikre den bedst mulige
inddragelse fra sagens start og gennem hele forlgbet. Derfor fokuseres der pa bgrne-
samtalen, og inddragelse af foraeldremyndighedsindehaverne i sagsbehandlingen.

Figur 2,1 Er kravet om samtale med barnet eller den unge som led i BFU overholdt, jf.
§50, stk. 3?

Procent Antal sager

Ja 100% 16
Nej 0% 0
I alt 100% 16

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder at,
er der afholdt samtale i 91 % (53 af de 58 sager), og den mangler i 9 % (5 sager).

Figur 2,2 Fremgér der oplysninger fra foraeldremyndighedsindehaver i BFU?
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Ja 100% 1474
Nej 0% 0
Ialt 100% 17

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder at,

der fremgar oplysninger fra foreeldremyndighedsindehaver i BFU i 98 % (57 ud af 58
relevante sager). 12 % (1 sag) fremg% der ikke oplysninger fra foraeldremyndigheds-
indehaver i BFU.

Figur 2,3 Er kravet om bgrnesamtalen forud for afggrelsen overholdt, jf. §48?

Procent Antal sager

Ja 73% 16
Nej 27% 6
Ialt 100% 22

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,
Der er afholdt samtale i 67 % (73 sager ud af 109), i 33 % (36 sager) er den ikke
afholdt.

Tema 3: valg af relevant indsats
For at imgdekomme det relevante stgttebehov er det afggrende, at kommunen valger

en relevant indsats. Derfor fokuseres der p& handleplanen.

Figur 3,1 Er der udarbejdet en handleplan for den aktuelle foranstaltning jf. §140?

Procent Antal sager
Ja 82% 18
Nej, men lovlig grund 0% 0
Nej 18% 4
Ialt 100% 22

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder at,
den udarbejdet i 81 % (93 sager, ud af 115), i 7 % (8 sager) er der en lovlig grund til
at dette ikke er sket, i 12 % (14 sager) er den ikke udarbejdet.

Figur 3,2 Angiver handleplanen, hvilken indsats der er ngdvendig for at opna formalet
jf. § 140, stk. 2?
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Ja 100% 18
Nej 0% 0
Ialt 100% 18

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,

Handleplanen angiver indsatsen i 89 % (83 sager, ud af 93 relevante), i 11 % (10 sager)
fremgar dette ikke.

Tema 4: Opfolgning

For at vurdere, om den valgte indsats bidrager til at imgdekomme det relevante stgtte-
behov, kreever det, at kommunen fglger op pa indsatsen. Her har man valgt alene at se
pa opfelgninger i anbringelsessager. Her er et mindre antal sager udvalgt. For Svend-
borg gaelder dette for fire sager.

Figur 4,1 Er kravet om opfglgning inden for de fgrste tre maneder efter iveerkseaettelse
af foranstaltning overholdt jf. §707? (kun relevant for enkelte sager).

Ja 75% 3
Nej 25% 1
Ialt 100% 4

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,
kravet er overholdt i 62 % (40 sager ud af 65 mulige), hvor det ikke er overholdt i 38
% (25 sager).

Figur 4,2 Er kravet om opfglgning med hgjest seks maneders mellemrum overholdt.

Ja 100% =
Nej 0% 0
Ialt 100% 4

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,
kravet er overholdt i 90 % (9 sager ud af 10 mulige), og er dermed ikke overholdti 10
% (1 sag).

Figur 4,3 Er der foretaget personrettet tilsyn?

Procent Antal sager
Ja 100% 4
Nej 0%
Ialt 100% 4

Kilde: Ankestyrelsen 2022
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Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,
er der foretaget personrettet tilsyn i 56 % (9 ud af 16 relevante sager). Det betyder at
det ikke er sket i 44 % (7 sager).

Tema 5: Underretninger
En underretning er en henvendelse til kommunen om bekymring for et barns trivsel eller
udvikling. Det er afggrende at der handles hurtigt og relevant pa disse underretninger.

Figur 5,1 Er der foretaget en 24-timers vurdering jf. §155?

Procent Antal underretninger
Ja 100% 19
Nej 0% 0
Ialt 100% 19

Kilde: Ankestyrelsen 2022
Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, geelder at,

Der er der kommet 84 underretninger ind og der er foretaget korrekte 24-timers vur-
dering pa 82 af underretningerne.

Figur 5,2 Har kommunen reageret i de sager, hvor den, pa baggrund af seneste un-
derretning fgr afggrelsen, har vurderet at der er behov for en akut foranstaltning har
vurderet, at der er behov for en akut foranstaltning?

Procent Antal underretninger

Ja 100% 2
Nej 0% 0
I alt 100% 2

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Fra Svendborg Kommunes ledelsestilsyn 2021, gaelder at,
Der blev det ved 4 underretninger vurderet at der var behov for akut foranstaltning. Det
vurderes at der er handlet korrekt pa de 4 underretninger.

TABEL 6.16 ER DER FORETAGET EN 24-TIMERS VURDERING AF DEN FORSTE UNDERRETNING
EFTER AFG@RELSEN, JF. § 155?

Procent Antal underretninger

Ja 100% 7
Nej 0% 0
Ialt 100% 7

Kilde: Ankestyrelsen 2022

Der males ikke internt pa 24-timers i vurderingen af underretningen jf. 155. Alle underret-
ninger bliver screenet i modtagelsen, og i weekenden af dggnvagten.
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