.ﬁ.m.ﬁ. Svendborg

Kommune

Til Seniorradet i Svendborg Social, Sundhed og Beskaftigelse

Att: Karen Strandhave Ramsherred 5
5700 Svendborg

22. juni 2022

Vedr. Seniorradets henvendelse

Pa vegne af Borger- og Arbejdsmarkedsudvalget vil jeg hermed kvittere
for jeres henvendelse vedr. Brug af Borgerservice for seldre medborgere.

| jeres henvendelse peger | bade pa en lgsning, hvor Borgerservice flytteg /e fommune opforareralie tiat siaive siiert
. . . . . ia Digital t. Derfor ber du ald de fortrol
til en anden fysisk placering samt en Igsning, hvor der arbejdes med en = ° """ e R AR
bedre indretning af de eksisterende lokaler. | peger bl.a. pa vigtigheden af

personhenfgrbare oplysninger (CPRnr. helbreds- og

ogkonomiske oplysninger) i en almindelig mail. Lees

at svage borgere far mulighed for sidde ned, hvis der opstar et behov mere: hitps://www.svendborg.dklom-kommunen/digital-
herfor post-og-selvbetjening

Udvalget har pa deres mgde den 21. juni drgftet jeres henvendelse og

hvordan jeres synspunkter kan bibringes den proces, der blev igangsat i
forbindelse med budget 2022, hvor der blev afsat midler til en foranalyse
af mulighederne for at forbedre forholdene for bibliotek og borgerservice.

Udvalget vil Igbende fglge den igangsatte proces og sikre at Seniorradet
labende far orientering om status pa processen

Venlig hilsen

Dorthe Ullemose
Formand for Borger- og Arbejdsmarkedsudvalget. SVENDBORG 2022

LANDS
STZAVNE
m 30. juni - 3. juli

Abningstider:

Mandag-onsdag KI. 09.00-15.00
Torsdag KI. 10.00-16.30
Fredag KI. 09.00-14.00
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