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Corona-aret 2020

Arets personaleredeggrelse er lidt anderledes
end de tidligere ar. | marts 2020 blev Svend-
borg Kommune - ligesom resten af Danmark -
ramt af Corona-pandemien med nedlukning og
en lang reekke af restriktioner til folge.

Bade restriktioner og nedlukning har haft stor
betydning for vores arbejdspladser. Fra den
ene dag tilden anden blev den kommunale
praksis lagt fuldstaendig om. Viblev tvunget til
at taenke inye mader at arbejde pa i en hverdag
med mange benspaend, hurtige forandringer
og et stort pres. Der skulle samtidig findes en
anden form at vaere sammen pa og med nye
roller, ansvar og muligheder til folge.

| dette &rs udgave har viderfor ogsa valgt at
saette et helt szerligt fokus pa pandemiens
betydning for vores arbejdspladser. Det gor vi
blandt andet i form af en raekke fortzellinger
om, hvad de mange restriktioner har betydet
for vores opgavelasning og hverdag pé godt og
paondt.

Et andet tema der har fyldt 12020 er seksuelle
kraenkelser, som Sofie Linde modigt fik sat pa
dagsordenen. Emnet blev ogsa dagsordenssat
i Svendborg Kommune. Som man kan laese i
denne personaleredeggrelse, har MED-
Hovedudvalget i 2020 igangsat arbejdet, der
fremadrettet vil vaere i seerligt fokus.

Personaleredegerelsen er et personaleregn-
skab over kommunens vigtigste ressource. |
Personaleredeggrelsen folger viderfor ogsa op
pa, hvordan det er gdet pa personaleomradet
12020. Det gzelder eksempelvis, hvor mange
ansatte vier, hvordan fordelingen er pd kan,
alder og faggrupper og hvordan udviklingen er i
vores sygefravaer.

Malgruppen for redegarelsen er politikere, le-
dere og medarbejdere og andre med interesse
for personaleomradet i Svendborg Kommune.

God leeselyst!
HR
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Fortzllinger fra organisationen

t en Corona-tid

Anne Hejmark,

Hvad har vaeret din rolle i Corona-aret 2020?

Som sundhedschef er jeg formand for sundhedsbered-
skabet, som blev aktiveret ifm. Corona-pandemien.

Jeg har vaeret sundhedsfaglig kontaktperson for Sty-
relsen for Patientsikkerhed. Jeg har hele tiden skullet
vaere opdateret pa krav og restriktioner og har taget
initiativ til at sikre, at viudferer indsatser.

Jeg har haft en koordinerende og samlende rolle, ydet
sparring ift. ledelsesstrengen, men har ikke vaeret
udferende i de enkelte omrader.

Hvor er vi som organisation
lykkedes allerbedst?

Det har vaeret en enorm styrke i organisationen, at
Corona-beredskabet ikke har ligget hos én person,
men at man pa de enkelte fagomrader har haft ansva-
ret for at implementere fra dag til dag, fx at lukke ple-
jecentre. Organisationen har gennem ledelsesstrengen
taget ansvar for at tolke, formidle og implementere
retningslinjer og restriktioner i eget omrade.

Alle har hele vejen rundt taget opgaver pa sig. Teenkt
selv, udfert selv. Jeg har ikke skulle ga ud i front-
niveau. Alle har accepteret, at vistar i en feelles ukendt
situation, som ingen har provet for. Vihar snakket med
hinanden om det og accepteret eventuelle fejl.

Det har ogsa vaeret en styrke, at vi har holdt os til det,
der blev udmeldt fra myndighederne. Vihar gjort det,
som viblev bedt om, hverken mere eller mindre. Det

afdelingschef, Sundhed og Forebyggelse.
Formand for Sundhedsberedskabet

SUNDHEDS-
BEREDSKABET

har vaeret nemmere for os at handtere, vi har ikke
diskuteret - og det har givet en fzelles accept af, at vi
gor det, der bliver sagt.

Hvor/hvornar har det vaeret svaerest?

Det har veeret aendringen fra, at vi har vaeret sociale og
relationelle pd en arbejdsplads og arbejdet sammen
pa tvaers - til at vi skulle vaere for os selv og vaenne os
tilafstand. Enten at vaere alene ogisoleret pa hjem-
mekontoret. Eller at skulle holde fysisk afstand, bruge
vaernemidler og sprit pa arbejdspladsen.

Det bliver ogsa en stor tilvaenning og forandring, nar vi
skal veere sammen igen.

Hvad er de vigtigste laeringspunkter

fra Corona-aret ud fra et organisatorisk
perspektiv?

Organisationen er sa omstillingsparat, at den har
kunnet handtere sa grundlaeggende anderledes ar-
bejdsvilkar som afstand, afspritning, vaernemidler og
hjemmearbejde samt daglige nye retningslinjer, som
skulle implementeres.

Nar den breendende platform er tilpas varm, sa klapper
vihalene sammen og har kunnet tilpasse. Interessant
at visa hurtigt har kunnet zendre og fa nye vaner (fx
digitale meder). Noget som tidligere har taget meget
lang tid eller vi har brugt mange ressourcer pa at
implementere. Maske er det fordi, vi ikke altid tidligere
har oplevet nedvendigheden af forandringen.
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Christina Vogt Simonsen,

Aldersro Plejecenter

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Vifrygtede alle at tage smitten med ind til borgerne.
Men saerligt ndr man er ung og maske ikke kan maerke
smitten frygter man det, sa jeg taenkte meget over min
adfeerd ifritiden. Borgerne blev ogsa ensomme, og vi
matte preve at aktivere dem pa en helt ny made, fordi
de ikke matte komme i dagcenteret og deltage i trae-
ning. Viprevede i steadet at ga ture med dem og fa dem
ud og sidde og spille kort eller tegne. Og vi prioriterede
at tale mere med den enkelte i eget hjem.

Hvad har overrasket dig positivt i forhold til
at skulle tilpasse sig hurtigt?

Der viljeg naevne sammenholdet. Virykkede sammen
pa en helt ny made, og vi fik det i virkeligheden bedre
sammen kollegialt, maske fordi viblev mere afhazngige
af hinanden, og fordi man sa sine egne private venner
mindre. Jeg tror borgerne kunne maerke det. Vivar fak-
tisk ogsareelt bedre normeret, fordi der ikke var kurser

/ELDRE-
OMRADET

Social- og sundhedshjzelper pd

og mader i samme grad, og fordi borgerne ikke skulle
vaere klar til treening eller dagcenter.

Hvilke udfordringer har vaeret starst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Det har vaeret veernemidlerne. Vi frygtede ofte ikke

at have nok, da leveringerne var begransede, og man
bruger rigtig mange handsker og masker i eldreplejen.
Vifik ogsa vaernemidler af darlig kvalitet f.eks. sprit,
der lugtede ogklistrede. Viforsegte alle at tage ansvar
for at spare pa vaernemidlerne, sa viikke lab ter.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

At vistar staerkere sammen og er staerkere, nar vi hjael-
per og giver hinanden plads, ndr nogen har en darlig dag
og er treette. Sammen kan viklare selv store udfordrin-
ger som en pandemi.
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Kirsten Vie Madsen,

=

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Corona har vendt op og ned pa hverdagen for zldre-
omradet pa mange mader-bade for borgere, medar-
bejdere og ledere.

Vihar skulle hjzelpe svage borgere, der pa forskelligvis
har vaeret iisolation. Enisolation der for de fleste har
medfert angst og ensomhed. Vihar skulle passe de
coronasyge borgere.

Det har medarbejderne skullet ggre samtidig med, at
de har haft frygten for at blive smittet og blive syge
af det. Og angsten for at komme til at smitte svage
borgere og kollegaer.

Hvad har overrasket dig positivt i
forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Jeg er vildt stolt og taknemmelig over, hvor konstruk-
tive bade ledere og medarbejdere har vaeret i denne
pressede situation en Corona-pandemi er. Der er
fundet rigtig mange gode lgsninger, og i et tempo jeg
ikke troede ville vaere muligt.

y
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/ELDRE-
OMRADET

afdelingschef, Aldreomrddet

Hvilke udfordringer har vaeret storst for dine
medarbejdere, og hvordan overkom | dem?

Det har vaeret en stor opgave at sikre den gode pleje
og omsorgunder svaere forhold. Vihar oplevet at fa
nye retningslinjer op til flere gange om ugen, der skulle
indarbejdes ihverdagen. Det har vaeret en udfordring.
Men alle har vaeret gode til at hjelpe hinanden. Og
derfor har vifaet lgst opgaverne godt.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Vigtigheden af det gode samarbejde mellem ledere og
medarbejdere, som vihar pa vores arbejdspladser via
vores MED-system - og som vihar haft STOR brug for
under pandemien.

Omstillingsparathed er et andet ord, som alle har lert,
og som vil blive en del af dagligdagen. Ligesom jeg er
sikker pa, at online-mader bliver en del af fremtiden -
sammen med de fysiske mader.
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Kéathe Lund,

DAGPLEJEN

Feellestillidsrepraesentant i Dagplejen

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Mine kolleger ude blandt dagplejerne har arbejdet
rigtigmeget alene og klaret meget pa egen hand. De
har ikke mattet blande bernegrupper, sa de har kun
haft begraenset faglig sparring gennem telefon og
teams. Nogle har vaeret usikre og bange, bl.a. ndr de
skulle have gaestebarn. For hvad betyder det for smit-
terisikoen i eget hjem? Der har vaeret meget ekstra
rengering, som har taget tid frabernene. Aflevering
udenders har givet lav kontakt med forzeldrene. Men
der har vaeret god kommunikation og praecise ret-
ningslinjer fra ledelsen.

Hvad har overrasket dig positivt i forhold til
at skulle tilpasse sig hurtigt?

Mine kolleger og ofte deres sgtefzeller har vaeret
imponerende kreative og entusiastiske og indrettet
nye udearealer i garager eller overdaekkede terrasser,
hvor de har fjernet private genstande og indrettet
hyggelige uderum for barnene. At vaere ude mindsker
rengeringspresset og gar modtagelse og afhentning
nemmere.

Personaleredeggrelse 2020 / Svendborg Kommune

Hvilke udfordringer har vaeret sterst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Manglen pa sparring og kommunikation mellem kol-
leger og det at kunne se hinanden i gjnene har presset
vores dagplejere, selv om de er vant til at arbejde
alene og kommunikere meget pr. telefon og mail. Men
det har haft betydning for det psykiske arbejdsmilje,
atnar man f.eks. mader en anden dagplejer i skoven
med en gruppe barn, sa skal man ga forbi hinanden pa
afstand. Men vi har forsegt at ge kontakten gennem
teams-meder.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Det ekstra fokus pa handhygiejne har givet meget
mindre sygdom blandt bade bern og dagplejere. Sa vi
vil holde fast i vaernemidlerne i form af sprit, handvask,
engangsservietter og lejepapir til puslebordet. Mindre
sygdom giver mindre belastning med gaestebern til
andre dagplejere, og der spares udgifter pa tillaeg til
de dagplejere, der tager ekstrabern ind. Vihar ogsa
faet gje pd, at man ikke behaver have s& meget legetaj,
men at man kan bruge naturen kreativt i stedet, og det
sparer kraefter til at renholde legetojet.




Birgit Lindberg,

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

| marts 2020 blev dagtilbuddene lukket ned kun med
nedpasning. Vigenabnede i april og har vaeret fuldt
abne siden. De stramme retningslinjer har ndret ram-
merne for det paadagogiske arbejde markant. Kravene
var meget stramme fra start, lesere over sommeren,
og sa stramme igen fra december. Vihar skullet vaere
meget udenfor, imindre grupper, ege handvask og
hygiejne og vaske legetgj hver dag.

Hvad har overrasket dig positivt i
forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Vifik virkelig trykpravet, om vores organisation og
interne samarbejde virkede fra medarbejder og op til
ledelse. Og det har virket. Et godt eksempel er, da der
var keempe pres i medierne ijulen for at lukke dagtil-
buddene. Da lykkedes viiet godt internt samarbejde
med at lese kerneopgaven med bernene professionelt
og samtidig holde retningslinjerne.

afdelingschef, Sekretariat og Dagtilbud

SEKRETARIAT
0G DAGTILBUD

Hvilke udfordringer har vaeret starst for dine
medarbejdere, og hvordan overkom | dem?

Usikkerheden omkring smitterisiko har vaeret det ster-
ste.Vier jo meget taet sammen med bernene og skal
f.eks.vaske legetoj dagligt. Og forzeldrene afleverer
og henter to gange om dagen. Et hus med 50 barn er lig
med 50 forzeldre, sa der er mange mennesker i huset.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Vihar lzert at arbejde med udelaeringsmiljgerne. Vihar
vaeret presset til at vaere mere ude og opfinde nyt le-
getejinaturen. Hvordan afvikler manf.eks. siesta ude?
Vihar faet oje pa flere kvaliteter ved at vaere ude, hvor
der er hgjt til himlen. Vihar ogsa lsert at samarbejde
digitalt med Teams-mader.

Personaleredegorelse 2020 / Svendborg Kommune
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Nanna Lohman,

SKOLE 0G
UDDANNELSE

afdelingschef, Skole- og Uddannelse

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Flere nationale op- og nedlukninger af skolerne pa et ar
har vaeret voldsomt, og hertil kommer nedlukningerne
ved lokale smitteudbrud. Set med forvaltningsbriller
har det meste af made- og udviklingsaktiviteterne vae-
ret omlagt, udskudt eller aflyst. Samtidig har viigen og
igen skullet finde nye metoder og alternative lesninger
i et hurtigt tempo.

Hvad har overrasket dig positivt i
forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Skolerne har gjort det rigtig, rigtig godt og har pa ingen
tid omstillet sig til undervisning og paedagogik pa helt
nye mader. Under fuld nedlukning med ren fjernunder-
visning. Under gradvis genoplukning med undervisning
isma grupper med samme lzerer. Og under fuld genop-
lukning, hvor alt skulle labes i gang igen. Sidelebende
har vi skullet undga sterre smitteudbrud og handtere
kommunikation og smitteopsporing, nar udbrud skete.

‘:‘
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Pa trods af det, har ingen elever mistet en masse
undervisning. Det skal vivaere stolte af.

Hvilke udfordringer har vaeret starst for dine
medarbejdere, og hvordan overkom | dem?

Vores sterste udfordring og bekymring er elevernes ve
og vel. De betaler en hgj pris. Viskal vaere stolte over,
at vores skoler er lykkedes med at handtere de kon-
stante omstillinger, hvor dialog og samarbejde mellem
ledelse og medarbejdere har vaeret afgerende.

Hvad har | lert, som | vil holde fast i frem-
over?

Man behaver ikke altid medes fysisk. Virtuelle meder
pa Teams kan noget men ikke alt, sa det vil blive en
kombination fremover. Vores digitale kompetencer er
generelt skaerpet.




Niclas Rytter Helskov,
skoleleerer, Vestre Skole

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Den fysiske skolegang har vaeret ekstremt pavirket.
Mange ting er ikke laengere mulige, fordi vi skal samle
barnene i klasserne og i opdelte udearealer. Det forhin-
drer f.eks. legepatrulje i frikvarteret. Bernene mister
oplevelsen med P-fag for 4. til 6. argang, der er de kre-
ative valgfag inden for de praktiske-musiske fag, som
er et af skolens varemaerker. Det er ogsa en helt ny
made at taenke skole pa med online undervisning. Man
kan ikke se barnenes sma signaler og i samme grad
involvere sig i leeringen. Der er mere envejskommuni-
kation og mindre medbestemmelse for eleverne. Det
er svaert at danne og bevare menneskelige relationer.
Det er svaert for nogle sarbare barn men ogsa for nogle
sakaldte staerke barn.

Hvad har overrasket dig positivt i forhold til
at skulle tilpasse sig hurtigt?

Bade foreeldrene og eleverne har omstillet sig impo-
nerende hurtigt. De fik etableret sociale bobler, hvor
foraeldrene har taget stort medansvar, og der er taget
stort ansvar for at undervisningen blev fulgt. Det er

SKOLE-
OMRADET

helt vildt, at bern pd 11 ar har vaeret sé selvstaendige -
de kan mere, end man tror.

Hvilke udfordringer har vaeret sterst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Det vaerste var at miste den daglige fysiske kontakt.
Flere barn kommer bagud lseringsmaessigt og oplever
mistrivsel. Nogen bern oplever angst og nervesitet ef-
ter hjemmeskolingen, hvor de har vaeret forskanet for
konflikter og hierarkier. Vi forsagte at overkomme det
bl.a. med ugentlige individuelle online trivselssamtaler.
Viafholdt - dadet blev tilladt - trivselsdage én gang
om ugen med stort fokus pa det sociale.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Vihar vaeret tvunget til at taenke i alternativ undervis-
ning med udedage og trivselsdage. Det vil vifortsaette,
fordivikan se, at eleverne far bade motivation og
trivsel ud af det.
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LeneLind,

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Forst og fremmest har viveeret rigtig hurtige til at
omstille os. Administrationen var de ferste, somblev
hjemsendt, og vi bliver sikkert ogsa de sidste, der kom-
mer fysisk tilbage. | labet af fa dage havde viomlagt
vores arbejdsdag med taet faglig kontakt til kolleger,
tilat arbejde hjemme, hvor de digitale meder blev
dagligdag. Desuden er de fysiske meder med borgere
ogsa blevet droslet vaesentligt ned.

Hvad har overrasket dig positivt
i forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Det er selvfelgelig, hvor gode vier blevet til de digitale
meder. | nogle teams tjekker man ind om morgenen
tilen uformel digital kop kaffe; andre steder er det
maske en gang omugen. Vier blevet tvunget til at finde
ud af, hvordan f.eks. Teams virker, og hvordan man kan
arbejde sammen pa distancen.

Hjemmearbejdspladsen har ogsa givet bedre ro og tid
tilfordybelse i arbejdet med starre opgaver.

Hvilke udfordringer har vaeret storst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Det er lidt afhangig af, hvordan man bor. For dem, som
har skullet hjemmeskole eller passe helt sma barn,

Foto: BFA nyhedsbrev
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MILJG 0G
TEKNIK

biolog i Natur og Milje, naestformand i S-MED Milje og Teknik

har det vaeret en udfordring at finde tid og ro til at
arbejde uden afbrydelser. For andre, der bor alene, har
det vaeret ensomheden, der har vaeret en udfordring.
Nogle har en aftale om, at det er ok at made fysisk pa
arbejde, s& der bliver passet pa den mentale sundhed.

Fleksibilitet er vel kodeordet for at fa en sadan peri-
ode tilat fungere. Det har vaeret italesat fra ledelsen,
atdeteriordenat'stemple ud'iform af at lebe en tur
eller 'gd en tur med stevsugeren’ Her handler det blot
om at indhente arbejdet pa et andet tidspunkt, hvor
det passer én bedst.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Det digitale mede er langt overskyggende. At vi
fremover blot kan tage et virtuelt mede. Det gaelder
bade meder med kolleger pd en anden fysisk adresse,
men ogsa med kolleger i andre kommuner. Jeg tror, at
der vilkomme flere virtuelle meder fremover, sa vi ikke
behaver at bruge tid parejser.

Derudover har viiden grad laert, at hjemmearbejds-
pladsen kan give plads tilro og fordybelse. Ved os har
viaftalt, at fredage fremover er madefri. Sa kan man
arbejde hjemmefra og fa lest den type af opgaver, der
kraever, at man ikke bliver forstyrret.




Fortallinger fra organisationen i en Corona-tid

f e Peter Mouritsen,
L

afdelingschef, CETS

Hvordan har corona pavirket dit omrade?

Corona har pavirket vores omrade utroligt meget. Og
utroligt forskelligt. 85 pct. af vores medarbejdere er
beskaeftiget indenfor teknisk service og rengering. De
har vaeret ude i frontlinjen hele tiden og passet deres
arbejde med de vaernemidler og forholdsregler, der har
vaeret en del af hverdagen i mange maneder. Det har
givet udfordringer. Men hver enkelt har ydet en stor
indsats.

For de sidste 15 pct. af vores ansatte - de administrative
medarbejdere - har langt de fleste arbejdet hjemmefra.
Her har vioplevet en eget arbejdsmaengde under
corona-krisen.

Udover den daglige drift - som ogsa er klaret pa fineste
vis - har de ogsa skulle handtere, at der skulle pabegyn-
des anlaegsarbejder for 75 mio. kr. ekstra, som en sti-
mulering af erhvervslivet under corona, ogi evrigt et
tiltreengt loft pa flere vigtige kommunale omrader. Det
kan vzere en udfordring, nar du ikke kan medes med

din samarbejdspartner.

Hvad har overrasket dig positivt
i forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Det var hvordan vi alle sammen lynhurtigt lserte at bruge
de digitale medier til at holde meder. Her havde organi-
sationen en laeringskurve, der var usaedvanlig stejl.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i
fremover?

At visammen kan utroligt meget, nar vi samarbejder og
lytter.

At digitale meder er kommet for at blive. Det sparer
bade tid og penge, nar viikke skal kere frem og tilbage
mellem forskellige lokationer. Men det kraever ogs3, at
vores |T-udstyr og back-uppen er gearet til det. Sam-
tidig er det vigtigt, at MED systemet sikrer arbejds-
miljemaessigt gode arbejdspladser pa hjemmekontoret
i dialog med den enkelte medarbejder.

NASTFORMAND
H-MED

s:. Merete Henriksen
FTR for peedagogmed-
hjeelpere og pedagogi-
ske assistenter.
Neestformand H-MED og
S-MED

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Mit arbejde er administrativt, og derfor har jeg arbej-
det hjemmefra siden midt i marts 2020. | starten var
der en hel del ekstra opgaver bl.a. omkring udformning
af lokalaftaler, hvis nogle ansatte skulle flyttes til
funktioner uden for eget fagomrade. Jeg fik ogsa en
delhenvendelser fra bekymrede kolleger. Det pavirker
selvfolgelig én, og i starten bred jeg mig ikke om at
arbejde hjemmefra.

Hvad har overrasket dig positivt i forhold
til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Jeg synes, det er imponerende sa hurtigt, man har
vannet sig til at medes virtuelt, og hvor hurtigt, man
lzerer at omstille sig. Alle er gaet ind i opgaven med en
positiv tilgang og har gerne villet vaere med til at finde
praktiske lgsninger pa institutionerne.

Hvilke udfordringer har vaeret storst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Jeg har savnet mine kolleger. Specielt den daglige
taette sparring, som hurtigt kan leses med en snak
hen over bordene. Selvfalgelig kan man ringe sammen
bade virtuelt og pr. telefon — men det er bare ikke det
samme.

Hvad har | leert, som | vil holde fast i frem-
over?

Vihar haft en god teet dialog med ledelsen. Det haber
jegbliver ved, ogsa nar Corona er overstaet. Sa har
jeg ogsa laert, at hjiemmearbejdspladsen vil vaere god
for mig en til to gange om ugen, da jeg bl.a. har en del
telefonsamtaler, der ikke egner sig til et faelleskontor.
Virtuelle meder kan fremadrettet bruges til korte
meder f.eks. i forbindelse med pludseligt opstaede
opgaver.
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/ELDRE-
OMRADET

Anne Marie Kanstrup,
FTR, primeersygeplejerske
Hjemmepleje Vest

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Som sygeplejersker er vores opgaver blevet vaesent-
ligt foreget. Vihar f.eks. faet mange henvendelser fra
laeger og andre samarbejdspartnere, hvor vi har skullet
vurdere den enkelte borger for at afklare, om de er
under mistanke for at have Corona.

Hvad har overrasket dig positivt i
forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Forst og fremmest har det vaeret enormt positivt, at
vores borgere har vaeret trygge ved vores arbejde.
Desuden har vi som personalegruppe staet sammen
om at fa vores hverdage til at fungere. Der har vaeret
stor fleksibilitet. Naesten hver dag har der vaeret nye
instrukser om dette og hint, og i hovedtraek er det géet
fint, fordi vi har hjulpet hinanden.

Hvilke udfordringer har vaeret sterst for dig
og dine kolleger, og hvordan overkom | dem?

Det har uden tvivl vaere brugen af vaernemidler og de
mange nye instrukser nasten hver dag. Vihar ogsa
skullet dokumentere mistanke om corona, sa der

har ogsa vaere en del ekstra dokumentation i vores
systemer.

Nogle af vores sygeplejeklinikker ved plejecentrene
har mattet finde nye lokaler pa grund af Covid-19
udbrud. Her kunne jeg anske mig at fa mere fokus p3,
atklinikkerne far bedre vilkar.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i fremover?

Som sygeplejerske arbejder vi altid med fokus pa
hygiejnen. | disse tider har viselvfelgelig lzrt, at man
ikke kan have nok fokus pa hygiejnen. Vihar ogsa laert
at - selvom vigodt ved det - er vi afhaengig af hinanden
for at fa et godt resultat.
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SOCIAL-
AFDELINGEN

Hasse Jacobsen,
afdelingschef
Socialafdelingen

Hvordan har Corona pavirket dit omrade

Det sociale omrade er defineret som kritisk funktion, og
derfor har vibasalt set gjort det, viplejer at gare - men
under nye vilkar. F.eks. handtering af besegsrestrikti-
oner. Masser af virtuelle meder. Stotte borgere i egen
boligbade virtuelt og under géture. Brug af vaernemid-
ler. Storstedelen af medarbejderne har fysisk vaeret

pa arbejde, men med arbejde hjemmefra, hvor det har
vaeret muligt.

Hvilke udfordringer har vaeret sterst for dine
medarbejdere, og hvordan overkom | dem?

At det kan lade sig gare, og at omstillingen skete sa hur-
tigt og fleksibelt. Vihavde medarbejdere, der flyttede
fra en arbejdsplads til en anden med kort varsel. Der
har vaeret en imponerende evne under en pandemi, der
har grebet radikalt ind { arbejds- og privatliv, til fortsat
at have borgeren og opgaven i centrum. Da pandemien
kom, viste det sig, at vivar klar.

Det har desuden vaeret interessant at opleve, hvordan
granser mellem sektorer smuldrer, nar der er behov for
at lofte pa tvaers mellem kommuner, region og stat.

Hvilke udfordringer har vaeret storst for dine
medarbejdere, og hvordan overkom | dem?

Der har ikke vzeret udfordringer, medarbejderne ikke
har fundet lgsninger pa. Udfordringer handteres, over-
kommes og l@ses.

Vihar bestraebt os pa entydige kommunikations-
stremme. Med en instruks har vi haft et sted at hente
oplysninger. Det har veeret godt.

Hvad har | laert, som | vil holde fast i fremover?

At stotte og behandling kan gives pd mange mader. At vi
kan mades kort, hurtigt og malrettet til virtuelle meder.
At manglen pa fysisk tilstedevaerelse kraever et szrligt
fokus pa det relationelle. At vi godt kan tillade os at
vaere stolte over at arbejde i en fantastisk forandrings-
staerk organisation.




Jens Otto Kromann,
afdelingschef, Staben

Hvordan har Corona pavirket dit omrade?

Som mange andre har hovedparten af Stabens med-
arbejdere vaeret hjemsendt og arbejdet hjemmefrai
snart et ar. Alle har pa en flot mé&de last deres opgaver.
P4 IT-omradet har en del medarbejdere arbejdet pa
radhuset, da det var vigtigt, at de kunne lose de kritiske
situationer der opstod. Ligeledes har de med stor
succes faet implementeret nye digitale lasninger bl.a.
Teams.

Hvad har overrasket dig positivt
i forhold til at skulle tilpasse sig hurtigt?

Det har vaeret enormt positivt at opleve, hvor omstil-
lingsparate og ansvarlig alle er- og ikke mindst hvor
stor viljen er til at lre nye digitale redskaber. Pa
ingen tid blev forudszetningerne for at lese opgaverne
andret. Det tog alle medarbejderne medansvar til at
finde kreative l@sninger pa. "Plejer” er blevet erstattet
af enny virkelighed, der kan se anderledes ud igeni
morgen.

Hvilke udfordringer har vaeret storst
for dine medarbejdere, og hvordan
overkom | dem?

Det er ikke alle medarbejdere, der trives med at arbej-
de alene derhjemme. De savner den daglige sparring
med kollegaerne og snakken om opgaver der lige
opstar, hen over skrivebordet.

En delmedarbejdere trives fint med at sidde alene i
|eengere perioder, og saetter pris pa arbejdsroen og
de ferre forstyrrelser. Sterre frihed og fleksibilitet i
forhold til deres arbejdsopgaver ager motivationen
og arbejdsglaeden. De fleste medarbejdere trives nok
egentligbedst med en vekselvirkning.

Ledergruppen er meget opmaerksom pa, at der er
forskellige oplevelser af at arbejde hjemme - og det er
vigtigt at give plads til forskellighederne. Den enkelte
medarbejders mentale trivsel er vigtig.

Vihar stor ledelsesmaessig fokus pa, at det kraever en
ekstra indsats at opretholde det sociale feellesskab og
faglige milje pa distancen.

Viforseger at rykke taettere pa vores medarbejde-

re ved bl.a. en-til-en samtaler, uformelle snakke og
ugentlige meder. Medarbejderne tager selv initiativ

til lebende at mades virtuelt i mindre grupper/teams -
om det sa bare er til en lgs snak. Vioplever heldigvis, at
medarbejderne har opmaerksomhed pa hinanden. Der
er ogsa flere, der har pataget sig en stor social rolle
ved at arrangere virtuelle kaffemader, fyraftensmader,
kahoot-aftener og virtuel paskefrokost.

Hvad har | lzert, som | vil holde fast i frem-
over?

Vihar leert at arbejde pa distancen. Derfor fastholder
vimuligheden for at arbejde hjemme efter Corona s&
vidt det giver mening. Dels giver det en starre fleksi-
bilitet, dels, styrker det trivslen mellem arbejdsliv og
familieliv.

Vihar alle taget et digitalt kvantespring. Organisati-
onen har pa ingen tid taget nye digitale l@sninger og
platforme til sig. Dette digitale "vindue” skal vi benytte
os af - ogudvide yderligere, da de digitale lasninger
rummer sterre potentiale, end vi benytter os af i dag.

Viskal fastholde virtuelle meder. De er ofte mere
effektive. De giver mervaerdi og rummer fordele, hvor
det er lettere at deltage i madet, uanset hvor man
befinder sig. Det er nemmere at medes og dermed
lettere at handle hurtigere. Der er mindre transporttid/
udgifter og dermed positive miljeeffekter. Virtuelle
meder vil dog aldrig helt kunne erstatte de fysiske
mader. De fysiske mader egner sig bedre til at skabe
og fastholde relationer, sparring og ideudvikling. Men
enblanding af virtuelle og fysiske meder vil vaere
fremtiden.
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Bevar nysgerrigheden
nar der sker forandringer

Temaet forandringer blev langt mere aktuelt i 2020, end nogen havde forestil-
let sig. | forandringstider bliver der ofte mere af det meste. Mere pres, mere
forvirring, flere gnidninger i samarbejdet, mere "os og dem” og ikke mindst
mere arbejde for kulturbaererne, der er sa vigtige i netop forandringsproces-
ser. Og hvordan kan vikomme det i mgde uden selv at braende ud i processen?
Spergsmalet blev berart og perspektiveret i labet af en inspirerende og hu-
morfyldt temadag for hele MED-organisationen.

Temadagen blev afholdt den13. januar 2020 med
deltagelse af 180 ledere og tillidsvalgte. Tema-
dagen skiftede mellem oplaeg og samtalesalon.
Oplaegsholder var Tommy Krabbe, forfatter og
foredragsholder og cand. mag. i kommunikation.

Forandringer er en blivende udfordring

I en travl hverdag er det helt forstaeligt, at vi taen-
ker "Sadan er det bare”. "Han sagde ikke godmorgen,
sa er hanjo nok sur. Sadan er det bare” Vihar jo brug
for at kunne tage hurtigere beslutninger og komme
videre. Men det giver nogle udfordringer i forhold til
arbejdsmiljeet og samarbejdets kvalitet, isaer nar vi
skal handtere forandringer pa arbejdspladsen. Nar
visiger "Sadan er det bare”, sa har vi slukket vores
nysgerrighed. Tommy Krabbe fik os til at se naerme-
re pa nysgerrighedens muligheder og udfordringer,
og hvordan vikan bruge 'nysgerrighedens vej'i
arbejdet og arbejdsmiljeet.

Visidder i hver vores hule

Tomme Krabbe knyttede an til filosoffen Francis
Bacon for at anskueliggare, hvordan mennesker
ofte nar frem til deres konklusioner: 'Visidder i hver
vores hule med hver vores spejl og ser ud pa verden
og danner hver vores verdensbillede. Spejlene

er ens, men vi er ikke enige om, hvad viser i hvert
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"Jeg synes at oplaegsholder var
yderst kompetent. Super dygtig,
god humor og let tilgengeligt
oplaeg. Vifik veerktejer med
hjem, som vikan gve os pa"

Anita Christian Thuesen, TR, hiemmevejleder.




vores spejl og vi er ikke enige om vores fortolkninger
af det, viser ude i virkeligheden.

Ud af det kommer der enten vished eller nysgerrig-
hed

! Vished: Den subjektive forestilling er blevet til den
objektive sandhed. Dette kan hele tiden bekrzeftes,
for den made vikigger pa, er med til at bestemme
hvad viser. Det er naturligt men giver let vrangfore-
stillinger, hvilket visjeeldent er bevidste om.

? Nysgerrighed: Et indefrakommende gnske om at
lere noget. Dette er vejen frem.

| verden omkring os kan meget skraaddersys til vores
individuelle behov. Men p& arbejdspladsen skal vi ar-
bejde sammen. Der er noget i tiden der ger, at alle kan
blive bekraeftet i deres egen vished. Nysgerrighed

er engave, vi har fdet med os i vuggegave, og voksne
kan vaere lige s& gode til at vaere nysgerrige som
barn, selv om vi ofte tror det modsatte. Sa kan viblive
bevidste om vrangforestillinger og indtage en mere
nysgerrig position, er vi godt pa vej. Bade i hverdagen,
men ogsa i forhold til forandringer.

Totempzele

P& arbejdspladsen er vi ofte enige med en gruppe af
vores kolleger. Vihar samme humor, hgj grad af tillid,

og vier ukritiske. Tommy Krabbe kalder dette for dem

videler totempae!'med. Ulempen ved dette kan veere,

at viikke reflekterer kritisk med dem, vi er enige med.
og deler totempael med. Vivarmer os og hygger os og
taler om'de andre’ Det er fzellesskabets vrangfore-
stillinger.

Men nar viskal arbejde sammen, skal vi tone ned for
visheden, for det giver fastlaste tankespor. Vi skal
have tonet op for nysgerrigheden. Nysgerrighed
handler om at vaere ‘gerrig' pa det 'nye’ Vima stille os
et sted, hvor viikke ved, hvordan ting er, men i stedet
vaere dbne og finde ud af, hvordan vikan gere noget
forandret sammen. Vima over til de andres totempzel
og se, hvordan deres verden ser ud. P4 den made kan
vikomme frem til at lzse vores kerneopgave fzelles
og sammen. Viskal have det hele integreret idennye
forandring. Der er kun et svar: Bevar nysgerrigheden
og vaer nysgerrighed, dette er svaret.

Ofte star ledere og tillidsvalgte i periferien af flere
totempaele og skal prove at forsta flere totempzele-
feellesskaber. Temadagen gav stof til eftertanke og
var en succes i forhold til bdde emne og form.

"Nar jeg kigger tilbage pa dagen, sa taenker jeg pa, at det er et oplaeg
der har givet os noget at arbejde med. Vihar arbejdet med vaerk-
tojerne iIMED og det er kommet helt ud i barnehusene. Alle barne-
huse i @bakkerne har arbejdet med vaerktejer fra temadagen”

Merete Henriksen, FTR for peedagogmedhjzelperne og de paedagogiske assistenter.
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Arbejdsmiljo i en Corona-tid

Aret startede som de fleste, men sluttede pa en made, som ingen far havde oplevet.
Et arbejdsmiljemaessigt nedslagspunkt i starten af 2020 var den velbesegte
temadag for MED-organisationen om forandringer i arbejdet. Kort tid derefter stod
organisationen i den sterste og mest omfattende forandringsproces lange.

Corona lzerte hurtigt os alle noget om betydningen
af vaernemidler og betydningen af at kunne samar-
bejde og kommunikere pa hgjt niveau. Corona leerte
0s 0gsa noget om at st sammen som et vaern med
frygt og bekymringer. Sddan stod resten af 2020 {
forandringens tegn.

Hvad har vaeret det vigtigste set i et arbejdsmil-
joperspektiv?

® Klare udmeldinger og tydelige rammer
i en Corona-tid

Corona gav os en udfordring med at finde den
rette balance mellem fast styring og optimal
indflydelse. Det pahvilede naturligvis ledelsen
af udfolde lederskab, og det pahvilede medar-
bejderne at udvise felgeskab. Sammen skabte vi
den nedvendige klarhed og tydelighed, selvom
betingelserne var besvzerlige og uvante.

® Fokus pa dialog og samarbejde i en
krisetid

Corona gjorde udfordringer til bade arbejdsrelat-
erede og private anliggender. Det gav dilemmaer
med at finde rette balance mellem at fa udvek-
slet erfaringer og fa opgaverne udfert. Sammen
vaernede viom den gode debatkultur, men med et
skarpt blik for kerneopgaven.

® Lgbende dialog i det lokale MED/arbejds-
miljegruppen
Der har vaeret en udfordring under Corona af
transformere bade sma og store meder over i et
virtuelt forum. Men det er godt givet ud af holde
fast i MED-strukturen og i de tilbagevendende
arbejdsmiljgopgaver.

2020 bed pa forandringer, men i arbejdsmiljoet
brugte vielementer vi allerede kendte i forvejen

og tilpassede dem fleksibelt og godt. Viarbejder
lebende med forandringer i organisationen. Selv om
Corona-krisen var en sterre forandring end vanligt,
sa voksede vimed opgaven fordi fundamentet var
godt.

Et tidssvarende og grundigt arbejdsmiljgarbejde

pa arbejdspladserne sammen med naervaerende

og lyttende ledelse er et godt fundament. Dette
sammen med en god fornemmelse for kerneopgaven
ude hos borgerne har vaeret uvurderlige vaerktajer
og indstillinger at have med pa rejsen gennem en tid
med Corona.
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Hjemmearbejde

Hjemmearbejde har fyldt meget 2020 for en stor del af medarbejderne

i Svendborg Kommune. Hjemmearbejde har i arevis vaeret en del af
organiseringen af arbejdet, men hjemsendelsen som falge af Corona-
pandemien indebaerer en raekke dilemmaer samt en raekke fordele og ulemper.

En hjemmearbejdsplads kan give starre frihed og
fleksibilitet, ro til fordybelse, og det kan veere tidsbe-
sparende i forhold til transport, mere baeredygtigt.
Men hjemmearbejde udfordrer arbejdspladsens vante
rutiner og rytmer, og ikke mindst det sociale fzelles-
skab er udfordret. Hiemmet som arbejdsplads har i
2020 ofte ogsa vaeret i samspil med den evrige familie,
inkl. Hiemmeundervisning, pladsmangel, WIFI-svigt,
huslige sysler og eendringer i strukturen pa arbejds-
dagen.

Nye mader at lese arbejdsopgaver pa

(Pget brug af hjemmearbejde betyder grundlzeggende
nye mader at samarbejde pa. Det har stillet krav til
bade ledere og medarbejdere og har rejst spargsmal
fra datasikkerhed til muligheder for sparring til udstyr
tilhjemmearbejdspladsen.

Centralt for de gode l@sninger har veeret kommunika-
tion og 3benhed mellem ledelse og medarbejdere om
bade det gode og det svaere. Det har stillet krav til
medarbejderne om selvledelse og selvstaendighed i
opgavelasningen.

Det sociale samspil pa arbejdspladsen

Pa en arbejdsplads opstar der rytmer og rutiner og
kendskab til hinanden. Det giver tryghed og forudsige-
lighed at mede op og sige godmorgen til de samme
kolleger dag efter dag. Det er altid nogen der har
husket en foedselsdag, har lavet kaffe eller er gode til at
opsege den der haenger med hovedet.

Ved det udbredte hjemmearbejde forsvandt disse
rytmer og rutiner og skulle erstattes. Nogle har folt

sig ensomme, men heldigvis har viset mangfoldige
pafund for at indsaette nye rutiner og finde forskellige
muligheder for at mades virtuelt. Dog har iszer de ufor-
melle samspil pa arbejdspladsen har vaeret udfordret.
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Hold aktive

Skab gode pauser

rutiner

-Rejs dig op

Tag en
daglig gatur

Den mentale og fysiske sundhed

Hjemmearbejde i det omfang visé det {2020, satte
nogle dilemmaer i spil. Seerligt autonomi (selvtilret-
telaeggelse), relationer (kollegasamspil) og synlighed
(produktivitet) blev sat i spil. Alt efter hvordan den
enkelte befandt sigi disse dilemmaer, har den omfat-
tende nedlukning virket positivt eller negativt ind pa
den enkeltes mentale sundhed.

Der blev fundet lokale lesninger for dem, der oplevede

hjemmearbejde som for dilemmafyldt eller besveerligt.

Her voksede der nye gode mader frem til at handtere
dennye arbejdsdag med gadpamod og humor. Virtuelle
morgen check-ins, kontorgymnastik, en gtur, fyraf-
tensmader, en digital kop kaffe, online bingo og en
generel opfordring til at kontakte hinanden ogsa til en
uformel snak.

Nye mader at lede arbejdet pa

Vores ledere har faet et kig ind i medarbejdernes pri-
vate rum. Maske hilst pa aegtefaeller, bern og kaeledyr
gennem skaermen. Distanceledelse hedder det. Men
hvordan leder man medarbejdere og opgavelesning pa
distancen?

Heldigvis greb kommunens ledere det an som vanligt,
pragmatisk og vaerdibaseret. Ledelse er ikke kun at
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fordele opgaver. Det er i hgj grad at vaere i kontakt med
medarbejderne. Der har vaeret behov for mere 1:1, hvor
man kan lytte og fornemme, hvad den enkelte medar-
bejder har brug for, hvor de er henne i opgavelasning,
trivsel og arbejdsbyrde.

Det er blevet til lokalt tilpassede lgsninger, planer for
fremmade/hjemmearbejde og ikke mindst en hurtig
tilpasning til nye mader at samarbejde pa via aget brug
af virtuelle mader. Ledere og tillidsvalgte medarbe-
jdere har ogsa opretholdt MED-struktur og lokale
meder om arbejdsmilje pa fornem vis.

Arbejdet i de nye rammer

Skal vi overhovedet kalde det 'hjemmearbejde™ Ar-
bejder vihjemme eller bor vi pé vores arbejde? Sprog
skaber virkelighed, og det kan derfor vaere en over-
vejelse vaerd, om viskal vaenne os til at sige 'arbejder
pa distancen’eller 'andet sted'som vores Outlook-
kalender foreslar.

Arbejdet i hjemmet er ligesom arbejdet pa arbejds-
pladsen, reguleret af arbejdsmiljgloven. Der skal altsa
vaere styr pa bade organisering og udstyr. Alligevel
opstar der szerlige dilemmaer i hjemmet.

Etdilemmaiarbejdet pa distancen er, at der kan ind-
finde sigen graenseleshed mellem arbejdsopgaver og
opgaver i hjemmet, mellem arbejdsliv og privatliv. For
mange begyndte dette med indferelsen af tablets og
smartphones i arbejdslivet. At hoveddelen af arbej-
det foregar i hjemmet under Corona, er kun endnu et
element, der opfordrer til planlaegning og struktur for
at sikre den vigtige private restituering, inden arbejdet
begynder igen.

Laeringsperspektivet

Viblevramt af det samme, men viblev ramt forskelligt,
da pandemien kom til at praege vores arbejdsplads.
Heldigvis er der gode tegn pa, at vilykkes med at op-
retholde produktivitet og sammenhold. Organisa-
tionen kunne omstille sig hurtigt og tilpasse sig de
virtuelle medeformer.

Vihar ogsa laert en masse om os selv, og hvad der er
vigtigt. Nogle har opdaget, at kollegaer og det uformel-
le betyder mere, end de var klar over. Nogle har maske
erfaret vigtigheden af struktur - mens andre har elsket
fleksibiliteten. Nogle har trives med nye muligheder
for ro og fordybelse, mens andre har vaeret udfordret
pa ensomhed.

Medarbejdere er forskellige og har forskellige vilkar.
Nu gzelder det om, i et laeringsperspektiv, at drage
nytte af vores erfaringer. Dette arbejde kommer til at
forega iregiaf MED-Hovedudvalget i 2021.
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Stejl laeringskurve i
brugen af Teams

Politiske mader. MED-mader. Beredskabsmader. Direktionsmader.
Personalemeder. Ledermeder. Borgermeader... - rigtigt mange mader blev
12020 afholdt online via Skype/Teams. Med arets hjemsendelser og
bestraebelser pa ikke at medes for mange fysisk blev alle kastet ud
brugen af det nye vaerktaj, og leeringskurven var for de fleste meget stejl.

Er detengammel hand? Duer
frosset! Vikan ikke hare dig!
Husk at sla din mikrofon til.

Bemaerkninger som disse kan mange genkende fra
utallige Teams-meder. Vihar i forskellig grad alle vaeret
lidt famlende i brugen af Teams, men vi lzerte det lyn-
hurtigt, selv om det kraevede tilvaenning, og teknikken
ogsa kunne drille.

Nye kompetencer

De nyerhvervede digitale kompetencer i at deltage og
afholde virtuelle meder, dele indhold og praesentere
blev flittigt brugt og videreudviklet igennem 2020. En
optzelling af brugen af Teams-mader viser nemlig, at vi
12020 gik fra nasten ingen mader i starten af aret til
en steerk stigning fra marts og frem. | december 2020
blev der fx afholdt 2543 Teams meder med 1105 unikke
brugere som deltagere.
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Fordele og ulemper

Vilaerte ogsa noget om fordele og ulemper ved vir-
tuelle meder, samt hvad de egner og ikke egner sig til.
Ligeledes blev der stillet nye krav til madeleder ift.
afviklingen af onlinemaedet.

Maderne er ofte blevet kortere og mere effektive.
Teams-maderne har vaeret baeredygtige, idet der er
sparet transporttid og CO2. Blandt ulemperne har
veeret fravaeret af kropssprog, mindre naervaer samt
denmindre forbindende faglige smalltalk og relations-
dialog.

Hold fast i de gode erfaringer

En arbejdsgruppe under MED-Hovedudvalget skal
{2021 evaluere vores erfaringer under Corona og
herunder brugen af Teams. Formalet er at vi skal holde
fastide nye vaner og gode erfaringer med Teams, sa
vifremadrettet traeffer reflekterede valg og bruger
vaerktejet som erstatning for fysiske meder, hvor det
giver mening og er veerdifuldt og effektivt.
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Hvad har Corona-pandemien
betydet for fravaersudviklingen?

S8,

Sygefraveer er ikke laengere bare sygefravaer. Med Corona-pandemiens indtog i
2020 fulgte ogsa en ny praksis ift. registrering af Covid-relateret fraveer, hvilket ger

det svaerere at sammenligne sygefravaersprocenten for 2020 med tidligere ar.

En midlertidig lovaendring beted, at arbejdspladserne
fra den 27. februar 2020 kunne fé refusion allerede
fral.sygedag, hvis en medarbejder blev sygemeldt
eller gik i selvisolation som folge af Covid-19.

Covid-relateret fravaer

I nedenstaende figur er det illustreret, hvordan Cov-
id-fraveeret i Svendborg Kommune fordeler sig. Egen
sygdom fylder markant mest og er opgjort til 4443
dage 12020, men ogsa karantaene og hjemsendelser
er begge opgjort til mere end 1.000 dage i 2020. Der
er nuancer i tallene, da en raekke af medarbejderne
har haft mulighed for at arbejde hjemmefra.

Fald i det almindelige sygefravaer

Den serlige opgorelse over det Covid-relaterede
fraveer har betydet, at det er svaerere direkte at sam-
menligne fravaersudviklingen i Svendborg Kommune i
2020 med udviklingen { 2019.

Det "almindelige” sygefravaer er faldet fra 5,2% i 2019
til 4,8% 12020. Hertil skal dog l=egges Covid-fraveer
for at fa et tal for det samlede fravaer i 2020.

Fordelingen mellem typer af Covid-fravaer i 2020
(opgjort i antal dage)

4.443

1.227

500 378
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Det er saledes sveert at praecist at konkludere, hvor
stort faldet har vaeret fra 2019 til 2020, men at der er
tale om et fald, er der ingen tvivl om.

Mulige arsager
Flere faktorer kan have haft betydning for den posi-
tive udvikling.

Implementeringen af en raekke forskellige indsatser
for nedbringelse af sygefravaeret har virket siden
2019. Det gzelder eksempelvis vores model for
kontakt og dialog ved sygefravaer. Den systematiske
og feelles indsats pa alle vores arbejdspladser, hvor
fokus er pa at fremme trivsel og forebygge fravaer
kan givetvis forklare den positive udvikling i fravaers-
tallene.

En anden forklaring, som formentlig ogsa gzelder i
landets evrige kommuner er, at medarbejderne i den
grad har stemplet ind i en periode, hvor borgerne i
seerlig grad har haft brug dem. Samtidig har borgerne
veeret gode til at anerkende de offentlige velfaerds-
medarbejderne under krisen. Anerkendelse giver
stolthed, hvilket ogsa kommer til udtryk i et lavere
sygefraveer.

Ogsa de skaerpede hygiejneregler er en forklaring.

| dag star der handsprit fremme alle steder pa vores
arbejdspladser. Vived, at hyppige handvask, afsprit-
ning og lidt mere afstand pa vores arbejdspladser har
effekt pa en raekke hygiejnerelaterede infektionssyg-
domme. Holder vi fast i de nye gode rutiner i forhold
tilhygiejne, kan det vise sig at fa stor og positiv
betydning for udviklingen i sygefravaeret efter
Corona-pandemien.

M Sum af Fravaersdage Gravid 28. uge, hjemsendt cv19
M Sum af Fravaersdage Karantaene cv19

M Sum af Fravaersdage Hjemsendt cvl9

w Sum af Fraveaersdage Saerlig malgruppe cv19

B Sum af Fravaersdage egen sygdom cv19



Visatte seksuelle SIS
kraenkelser pa dagsordenen

Der blev dragftet andet end Corona i 2020. Der blev droftet emner somret
pludseligt blev revitaliseret, da en tv-vaert satte hendes egne oplevelser med

kraenkelser til skue og til debat. | Svendborg Kommune besluttede direk-
tionen at folge den efterfolgende omfattende #MeToo bevaegelse. Sexisme
og seksuelle krankelser blev sat til debat pa kommunens arbejdspladser.

Statistisk set burde en stor arbejdsplads som Svend-
borg Kommune ogsa have sin andel af problemerne.
Problemer skal fremilyset og handteres og vihar alle
et ansvar. Dette var direktionens budskab og et enigt
MED-Hovedudvalg sluttede op.

En hurtigarbejdende arbejdsgruppe fik til at opgave
at udvaelge materiale og diskussionsgrundlag til
arbejdspladserne. Arbejdspladserne fik materiale
ud i form af tekst, dialogkort og korte filmoplaeg til
understottelse i dialogen om de vigtige temaer.

B %IG STADT
£ HY MEDARBEJDER FOLE
"\F OEN LUMRE JARGEOM | EN AFDELING.

i KOLLEGR FORTAELLER, AT HEMBES

NGE HAR
ERMESTE LEDER FLERE GAK
" SENOT UPASSENDE SMEER.

03, menions
ﬁu
(:_} WA VIL DU SIGE?

HyAD WL DU GRRE?

=

HVAD KAK DIN
l;lGE JOSPLADS CERE?

"Nar der sker kraenkelser pa
vores arbejdspladser, er der
hejst sandsynligt nogle kol-
leger, der har set det. Menialt
for mange tilfelde vaelger kol-
legerne at kikke bort, i stedet
for at skride ind. Det kan der
vaere mange - bade gode og
darlige - undskyldninger for.
Men det skal @&ndres’

Erik Meldgard Bendorf, Kommunaldirektor

Dialogen pa de enkelte arbejdspladser fortszetter ind
2021, hvor der ogsa sker en opfelgning i MED-
organisationen. Pa de enkelte arbejdspladser
udmunder diskussionerne blandt i politikker for
identifikation og handtering af episoder. FraHR er
der udsendt en skitse over, hvordan en sag om fx
seksuelle kreenkelser normalt handteres. Dels
arbejdsmiljgmaessigt og dels ansaettelsesretsligt.
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Personaleoversigten

Personaleomradet i Svendborg Kommune er beskrevet gennem konkrete tal

og fakta. Tallene er trukket ultimo 2020.

<> Tallene ide felgende figurer stammer primaert
7% fraKRL (Kommunernes og Regionernes Landa-
7 takontor).

| tallene fra KRL er der trukket pa antal fuld-
tidsbeskaeftigede pa méanedslen, herunder
ansatte i fleksjob, men eksklusive elever og
ekstraordinaere ansatte.

Tallene fra KRL er sammenlignelige pa tvaers
af kommuner, og der kan beregnes gennemsnit
for hele landet.

Det vil veere angivet i noter til de enkelte figu-
rer, hvis tallene ikke er KRL-tal.

| flere tabeller er der sammenligning mellem
Svendborg Kommune og de gennemsnitlige
data for hele landet.
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Antal ansatte

Antallet af fuldtidsbeskaeftigede er fra 2011 til 2020 faldet med 304 ansatte.

Figur1.1 viser at antallet af fuldtidsbeskaef-
tigede i Svendborg Kommune, samlet set er
faldetide seneste103ar.

Figur1.2 viser antal heltids- og deltidsansatte
fordelt pa overenskomstomrader med mere
end 50 ansatte. Pa disse overenskomstom-
rader har 94% af de ansatte et gennemsnit-
ligt ugentligt timetal pa 28 timer eller mere.

For social- og sundhedsomradet arbejder
45% pa et gennemsnitligt ugentligt timetal pa
mellem 28 og 31 timer.

For sa vidt angar syge- og sundhedsperso-
nalet arbejder 41% pa et gennemsnitligt

ugentligt timetal pa mellem 32 og 36 timer.
Mens det samme timetal udger 40% for det
paedagogisk personale og 31% for paedagog-
medhjzelpere/paedagogiske assistenter pa
dagtilbud og SFO omradet samt 32% af det
socialpaedagogiske personale pa degnomra-
det.

81% eller flere leerere, administrative med-
arbejdere, akademikere, socialradgivere, dag-
plejere og teknisk service personale arbejder
pa heltid.

Figur 1.1 Antal fuldtidsbeskaeftigede i Svendborg Kommune 2011 - 2020
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Figur 1.2 Antal heltids- eller deltidsansatte fordelt pa overenskomstomrader med mere end
50 fuldtidsansatte 2020
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Alder

Svendborg Kommune har en mindre andel af ansatte under 40 ar og en sterre
andel af ansatte over 40 ar end gennemsnittet i hele landet. Gennemsnitsal-
dereniSvendborg Kommune er 48 ar og for hele landet er den 46 ar.

00 Figur 2.1 viser aldersfordelingen i Svendbor: ar eller mere, svarende til 149% af hele perso-
g g g p
£ Y™ Kommune og aldersfordelingen i gennemsnit nalegruppen. Teknisk Service har 15 ansatte
g gentg grupp
pa landsplan. pa 62 ar eller mere, svarende til15 % af hele

Figur 2.2 Viser antal ansatte fordelt pa alder PR e

og pa overenskomstomrader med mere end Figur 2.3 viser fratraedelser fordelt pa alders-
50 ansatte. Social- og sundhedspersonalet grupper pa 62 ar og derover. Den gennemsnit-
har 124 ansatte pa 62 ar eller mere, hvilket lige fratraedelsesalder i Svendborg Kommune

svarer til11% af hele personalegruppen. Det er i perioden 2017-2020 steget fra 64 ar til 65
administrative personale har 51ansattepd 62 ar.

Figur 2.1 Aldersfordeling (%) i Svendborg Kommune og kommunerne i DK 2020
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Figur 2.2 Antal ansatte fordelt pa alder og pa overenskomstomrader med mere end 50
fuldtidsansatte 2020
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Figur 2.3 Fratraedelse i Svendborg Kommune fordelt pa aldersgrupper 2017 - 2020
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Lederoversigt

Svendborg Kommune har 209 ledere, hvoraf 17% er over 60 ar.

[

Figur 3.1 viser antallet af ledere fordelt pa
niveau, alder og direktgromrade.

Svendborg Kommune har i 2020 i alt 15 afdel-
ingschefer (niveau 3), 62 afdelingsledere
(niveau 4) og132 teamledere (niveau 5).

Direkteromradet Bern, Unge, Kultur og Fritid
har flest ledere, 1121 alt. Social, Sundhed og
Beskzeftigelse har 68, Milje og Teknik 19 og
Kommunaldirekterens omrade 10.

Alle direkteromrader har procentuelt flest
ledere iintervallet 50-59 &r.

Pa tvaers af direkteromraderne er 59% af
lederne over 50 ar.

Miljo og Teknik er det direkteromrade, der
med sine 58% har feerrest ledere over 50 ar.

17% af kommunens ledere er over 60 ar.

Figur 3.2 viser udviklingen i antal ledere for-
delt pa niveau i perioden 2015-2020.

| perioden 2015-2020 er antallet af ledere
samlet set reduceret med 6. Antallet af af-
delingsledere er steget lidt, mens antallet af
afdelingschefer og teamledere er faldet.
Direktorer er reduceret fra5 til 4.

Figur 3.1 Ledere i Svendborg Kommune fordelt pa alder og direkteromrade 2020
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Figur 3.2 Udvikling i antal ledere fordelt pa niveau 2015-2020
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Kon

79% af de ansatte i Svendborg Kommune er kvinder. Teknisk service person-
ale, akademikere og laererne har procentvis de fleste mand beskaftiget.

K7

Figur 4.1 viser at Svendborg Kommune har 79
procent kvinder ansat, hvilket procentvis er
flere kvinder end hele landet i gennemsnit.

Figur 4.2 viser fordelingen mellem maend og
kvinder pd overenskomstomrader med mere
end 50 ansatte.

lkke overraskende viser diagrammet faerrest
maend blandt syge-, social- og sundhedsperso-
nale, dagplejere og rengeringsassistenter, men

ogsa blandt socialrédgivere/socialformidlere
er der blot14% maend.

Omvendt er det tekniske service personale
heller ikke overraskende den eneste faggrup-
pe, hvor der er flere maend end kvinder.

Den mest ligelige fordeling mellem kvinder og
maend findes blandt akademikerne hvor der
er 60% kvinder og 40% maend. Fordelingen
blandt laererne er 69% kvinder og 31% maend.

Figur 4.1 Antal ansatte i Svendborg Kommune og kommunerne i DK fordelt pa ken 2020
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Figur 4.2 Kenssammensztning i Svendborg Kommune fordelt pa overenskomstomrader med
mere end 50 fuldtidsansatte 2020
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Kilde: KRL. Antal ansatte omfatter antal personer pa manedslen, afgraenset til tjenestemaend, overenskomstansatte og fleksjob.
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Lonniveau

Lenniveauet i Svendborg Kommune ligger lidt lavere for kvinder og lidt hejere
for mand end gennemsnittet pa landsplan. Ma&nd ansat i administrationen, aka-
demikere og socialrddgivere/ socialformidlere far en hgjere lan end kvinderne.

i

| figur 5.1 vises gennemsnitslgnninger for kvin-
der ogmand i Svendborg Kommune og i hele
landet. Det skal bemaerkes at gennemsnits-
lenningerne er bruttolenninger, hvilket vil sige
at lenningerne er inklusive centrale og lokale
tillzeg, genetilleeg, szerlig feriegodtgarelse,
pensionsbidrag og beregnet pensionsbidrag
for tjenestemaand. Hovedparten af lendelene
er fastsat i de enkelte overenskomster.

Figur 5.2 viser lenniveauet fordelt pa overens-
komstomrader med mere end 50 fuldtidsan-
satte i Svendborg Kommune sammenlignet
med hele landet.

Det er akademikere, lerere og socialradgive-
re/socialformidlere, som i gennemsnit har de
hojeste l@nninger.

Figur 5.1 Lenniveau i Svendborg Kommune og kommunerne i DK fordelt pa ken 2020
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Figur 5.2 Lenniveau i Svendborg Kommune og kommuner i DK. Fordelt pa overens-
komstomrader med mere end 50 fuldtidsansatte 2020
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Figur 5.3 viser lenniveauet fordelt pa ken pa
overenskomstomrader med mere end 50
fuldtidsansatte i Svendborg Kommune.

De starste forskelle pa lenniveauet mellem
kvinder og maend i Svendborg Kommune er i
administrationen, p& akademikere, socialrad-
givere/socialformidlere og teknisk service
personale.

Mzendene far i gennemsnit en len der er 15,5%
hejere end kvinderne, nér det drejer sigom
personalet i administrationen. For socialradgi-
vere/socialformidlere er lennen 2,5 % hajere
end for de kvindelige kolleger.

Personaleredegorelse 2020 / Svendborg Kommune

Lonniveau (fortsat)

Kvinderne far i gennemsnit en len der er 10 %
hojere end maendene for rengeringsassisten-
terne.

HR-afdelingen har analyseret pa forskellene

i lanningerne for nogle af de faggrupper, hvor
der er sterst forskel i lannen mellem maend og
kvinder. Analysen viser, at der umiddelbart er
ligelon, og at lanforskellene kan begrundes og
forklares i forskellige jobfunktioner, joban-
ciennitet m.v. indenfor den enkelte faggruppe.



Figur 5.3 Lenniveau i Svendborg Kommune fordelt pa ken og overenskomstomrader med
mere end 50 fuldtidsansatte 2020
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Personaleomsatning

Personaleomsatningen i Svendborg Kommune er hgjere end gennemsnittet
for hele landet.

r ] Figur 6.1viser personaleomsatningen (antal | Figur 6.2 ses personaleomsaetningen for de
T afgange i %) i henholdsvis Svendborg Kom- enkelte direkteromrader.
mune og Ter gt el T Miljo og Teknik har haft den hejeste procentu-
i Danmark.

elle personaleomsaetning i 2019-2020.
Selv om personaleomszatningen i Svendborg
Kommune er faldet fra 15% i 2017-2018 til
13,9% i 2019-2020 ligger det stadig lidt hojere
end landsgennemsnittet.

Kommunaldirekterens omrade har i hele
perioden fra 2017-2018 til 2019-2020 haft den
laveste personaleomsatning.

Figur 6.1 Personaleomsatning (afgang) i Svendborg Kommune og i kommunerne i DK
2017 - 2020
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Figur 6.2 Personaleomszetning (afgang) i Svendborg Kommune fordelt pa direkterom-
rader 2017-2020
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Bgrn, Unge, Kultur og Fritid Kommunaldirektgren Miljg, Erhverv og Teknik Social, Sundhed og Beskaeftigelse
H Svendborg - Afgang 2017-2018 H Svendborg - Afgang 2018-2019 B Svendborg - Afgang 2019-2020
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Ansaettelsesvilkar

Langt den starste del af medarbejderne i Svendborg Kommune er overens-
komstansatte.

& Figur71viser antallet af fuldtidsbeskaeftige-  Svendborg Kommune har i mange ar ikke an-
E de i Svendborg Kommune fordelt pd anszettel- sat personale pa tjenestemandsvilkar, bortset
sesvilkar. franogle fa grupper, som havde ret til tjene-

Hovedparten af alle medarbejdere i Svend- stemandsansaettelse qua den centrale aftale.

borg Kommune er overenskomstansatte,
hvilket ogsa er den mest almindelige anszet-
telsesform i de gvrige kommuner.

Figur 7.1 Antal fuldtidsbeskaeftigede i Svendborg Kommune fordelt pa ansattelsesvilkar
2020
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Elever og studerende

Aendringer i uddannelserne har stor betydning for det arlige antal elever og
studerende.

3

Figur 8.1 viser antallet af lonnede elever og
studerende i Svendborg Kommune i 2020, i alt

179.

Elever der ikke far lgn i forbindelse med deres
praktik fremgar ikke af tabellen f.eks. lzerer-
studerende.

Social- og sundhedsuddannelserne har stadig
det storste antal elever.

| 2020 har Svendborg Kommune fordoblet
antallet pd sosu-assistent uddannelsen, mens
antallet pa sosu-hjalper uddannelsener
faldet.

Kommunerne har i 2020 overtaget alt ansaet-
telse af social- og sundhedselever fra Regio-
nerne. Eleverne skal fortsat ogsa i praktik pa
sygehuse, men de ansaettes i kommunerne.

Mere komplekse opgaver i eldreplejen bety-
der, at der fremadrettet vil blive brug for flere
sosu-assistenter end sosu-hjzelpere.

Figur 8.1 Antal lannende elever i Svendborg Kommune fordelt pa overenskomstomrader 2020
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Arbejdsmiljo

Tilsynsreaktioner fra beseg af Arbejdstilsyneti2020.

Svendborg Kommune havde 37 tilsynsforleb fra Arbejdstilsynet i 2020. 25 af disse blev uden anmaerkninger.
Ved de gvrige 12 besag blev der givet en eller flere reaktioner.

Strakspabud:

5 Indenfor emner sasom: Faldrisiko, handtering
af emner, bruge egnede tekniske hjelpemidler,
instruktion i arbejdet.

Pabud:

6 Indenfor emner sdsom: Akustik, APV. Biologisk
APV, Sygefraveer i APV, Kemisk APV, proces-
udsugning.

Vejledninger:

7 Indenfor emner sdsom: Akustik, hoje felelsesmaes-
sige krav, vold og trusler, kemisk APV, APV, arbejds-
miljeorganisering for ansatte pa szerlige vilkar.

Afgorelser uden handlepligt:

1 Indenfor emnet: APV.

Aftaleforlob:

2 2stederharsagtjatilieller flere aftaleforleb (1
sted takkede nej).

Arbejdstilsynets reaktionsmuligheder ved tilsyn pd arbejdspladser

Forbud

Virksomheden kan fa et forbud mod at fortsaette
arbejdet, hvis der er overhangende fare for medarbe-
jdernes eller andres sikkerhed og sundhed.

Strakspabud

Strakspabud er en afgarelsestype, der fastslar, at
virksomheden straks skal tage initiativ til at rette op
pa arbejdsmiljeproblemet.

Pabud med frist

Et pabud med frist indebaerer, at virksomheden kan
fortsaette produktionen, men at den skal finde en per-
manent lesning pa problemet inden fristens udlab.

Aftaleforlob

Arbejdstilsynet kan i 2 situationer tilbyde virksomhed-
er et aftaleforleb, som giver dem mulighed at gere en
ekstra indsats for deres arbejdsmilje og fa hjzelp til det
fra Arbejdstilsynet. Dels der hvor Arbejdstilsynet har
en mistanke om et arbejdsmiljeproblem, men stopper
med at lave yderligere afdaekning og dels der hvor
Arbejdstilsynet formoder, at et arbejds-

miljgproblem er gzeldende i andre afdelinger ogsa.

Undersagelsespabud (§21-pabud)

Pabuddet indebzerer, at virksomheden skal foretage
undersogelser, udtage prover for at konstatere, om
arbejdsforholdene er forsvarlige

Personaleredeggrelse 2020 / Svendborg Kommune

Radgivningspabud

Et radgivningspabud er et pabud til en virksomhed
om at bruge en autoriseret radgivningsvirksomhed pa
arbejdsmiljgomradet til at bista sig.

Kompetencepabud

Hvis en virksomhed far et pabud om at lgse et eller
flere arbejdsmiljeproblemer, kan den sammen med
pabuddene ogsa fa et kompetencepabud. Kompeten-
cepabuddet skal sikre, at virksomheden bliver i stand
til at lese og forebygge arbejdsmiljeproblemer samt
styrke arbejdsmiljearbejdet.

Afgorelse uden handlepligt

En afgerelsen uden handlepligt fastslar, at virksom-
heden har overtradt arbejdsmiljelovgivningen, men
den palaegger ikke virksomheden en handlepligt, fx
hvis arbejdspladsen l@ser arbejdsmiljeproblem inden
Arbejdstilsynet far skrevet pabuddet.

Vejledning
Gives hvis der er arbejdsmiljgforhold pa virksom-

heden, som kan justeres, men hvor Arbejdstilsynet ikke
finder, at der er grundlag for at traeffe en afgerelse.

$
(ﬂ_m Arbejdstilsynet



Anmeldte arbejdsulykker 2020

Jf.fig. 9.1 har der vaeret 278 anmeldelser af arbejds- De anmeldte arbejdsulykker med fravaer (fig. 9.2)
ulykker {2020. Det er en stigning pa 10% i forhold til fordeler sig saledes at fysisk aktivitet udger 38%.
2019. De anmeldte arbejdsulykker fordeler sigséledes ~ Faerdsel og fald udger 38%. Snit og stikskader udger
at 40% af ulykkerne er relateret til feerdsel og fald. 4% og andet udger 20%. Der har vaeret en stigning
39% er sket i forbindelse med fysisk aktivitet. Snitog  iforhold til 2019. Stigningen har primaert veeret ved
stikskader udger 13%, mens kategorien andet udger feerdselsuheld og stikskader.

17% af de samlede antal ulykker. Stigningen i arbejds-
ulykker fra2019-2020 er primaert sket ved fysisk
aktivitet og faerdselsuheld.

12020 havde vi17 anmeldelser pga. Covid 19. Disse
anmeldelser indgar ikke i tallene.

Figur 9.1 Arbejdsulykker med og uden fravaer i Svendborg Kommune 2014 - 2020
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Figur 9.2 Arbejdsulykker med fravaer i Svendborg Kommune 2014 - 2020
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Sygefravaer

Sygefravaeret i Svendborg Kommune er faldet fra 5,2% i 2019 til 4,8% i 2020,
og ligger nu under landsgennemsnittet for kommunerne.

Figur10.1 viser udviklingen i sygefravaeret i
Svendborg Kommune fra 2011 til 2020. Ud-
viklingen er svingende med et sygefravaer,
der ligger i intervallet mellem 4,6% 0g 5,3%
svarende til et interval pa 0,7 pct. point.

%

Corona-pandemien har betydet en ny registre-
ringspraksis fra marts 2020. Nar vi sammen-
ligner fravaersprocenten med de tidligere ar er
det veerd at bemaerke, at det Corona-relatere-
de fraveer ikke indgar i statistikken for 2020.

Figur10.2. viser fordelingen af sygefravaeret

pa de enkelte direkteromrader. Sygefravaeret
er sterst pa direktgromradet Social, Sundhed
og Beskaeftigelse samt pa Milje og Teknik. Med
undtagelse af kommunaldirekterens omrade er
der pa alle omrader sket et fald i sygefravaeret
fra 2019 til 2020 pa mellem 0,7 0g 0,3 pct. point.

Figur 10.1 Samlet sygefravaer (%) for Svendborg Kommune 2011-2020
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Kilde: Kommunens Lensystem. Alle manedslennede, afgraenset til tjenestemaend og overenskomstansatte.
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Figur 10.2 Sygefraveer (%) fordelt pa direkteromrader i Svendborg Kommune 2020
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Kilde: Kommunens Lansystem. Alle manedslennede, afgraenset til tjenestemaend og overenskomstansatte.
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Sygefravar (fortsat)

m Figur10.3 viser fordelingen af sygefraveerpd  Figur10.4 viser den gennemsnitlige syge-

Y/ sygdomslengde ogdirekteromrade. Detses,  fraveaersprocentikommunerne. Som det ses
atdet korterevarende sygefravaer udgerden  pa Danmarkskortet er sygefravaeret lavest i
sterste del af det samlede sygefraveer. Afde  Jylland og sterst pa Sjzelland. Sygefravaeret

4,8% udger det kortevarende sygefraveaer i Svendborg Kommune er {2020 i den laveste
saledes 2,7%, og det laengerevarende syge- tredjedel af landets kommuner.
fravaer 2,1%.

Det bemaerkes, at der er brugt et andet
datagrundlag, hvorfor fravaersprocenterne
for kommunerne - herunder Svendborg - er
hojere her.

Figur 10.3 Sygefravaer (%) fordelt pa fravaerslaengde og direkteromrade i Svendborg
Kommune 2020
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Kilde: Kommunens Lansystem. Alle manedslennede, afgraenset til tjenestemaend og overenskomstansatte.
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Fig. 10.4 Gennemsnitlig sygefravaersprocent i de danske kommuner 2020
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Etnicitet

| Svendborg Kommune er der ansat 272 medarbejdere med ikke-vestlig
herkomst {2020 - det svarer til 5,17% af de ansatte.

oOo Figur 111 Som det fremgar er andelen af an-

rmM

N

satte med ikke-vestlig herkomst steget i
Svendborg Kommune fra 2011 til 2020. Den er
steget fra 3,12% til 517%.

Det ses samtidig, at andelen i Svendborg
Kommune er lavere end gennemsnittet for
kommunerne i Region Syddanmark, og at
andelen samlet set er steget mere i kommu-
nerne i Region Syddanmark end i Svendborg.

Andelen i Region Syddanmark er steget fra
3,41% i 2011 til 5,51% i 2020.

Figur11.2 viser andelen af ansatte med ikke-
vestlig herkomst fordelt pa opgaveomrader i
Svendborg Kommune fra 2011 til 2020.

Det ses, at den storste andel er ansat inden
for det tekniske omrade og inden for zldre,
sundhed og handicap.

Det ses endvidere, at der er sket en markant
stigning pa det tekniske omrade fra 2017 til
2020 og at der er sket en mindre stigning pa
2ldre, sundhed og handicapomradet fra 2016
til 2020.

Pa det administrative omrade og bern- og
ungeomradet er der en svag stigning fra 2019
til2020, mens der pa undervisningsomradet
er et svagt fald.

Figur 11.1 Udvikling i andel ansatte (%) med ikke-vestlig herkomst i Svendborg Kommune
og Region Syddanmark 2011 - 2020

8,0%

7,0%

6,0%

5,0%

4,0%

3,0%

2,0%

1,0%

0,0%

/

/
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
— Syendborg Region
Syddanmark

Kilde: Danmarks Statistik. Antal ansatte omfatter alle ansatte 16-66 ar.
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Figur 11.2 Udvikling i andel ansatte (%) med ikke-vestlig herkomst i Svendborg Kommune
fordelt pa opgaveomrader 2011-2020
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Kilde: Danmarks Statistik. Antal ansatte omfatter alle ansatte 16-66 ar.
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