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Introduktion
Der udarbejdes "Nggletal for Familieafdelingen” hvert kvartal i forbindelse med budgetopfglgningerne.
Rapporten forelaegges Barn og unge-udvalget 2 gange arligt.

Datavaliditet

Den 01.01.2019 overgik Familieafdelingen til DUBU version 3.0, hvor endnu en reimplementering af
fagsystemet blev igangsat. Efter konverteringen mellem DUBU 2.0 og DUBU 3.0 har Familieafdelingen
arbejdet med at sikre datavaliditet og ensartet registreringspraksis. Dette for at sikre et grundlag for
ledelsesinformation, der anvendes som styringsredskab af ledelsen, og som grundlag for afrapportering pa
fremdriften i Familieafdelingen.

Data der traekkes i DUBU fagsystemet bliver valideret gennem henholdsvis stikprgver og en manuel
gennemgang af data pa enkelte omrader.

Arsberetningen

Udviklingsplanen 2020 for Familieafdelingen havde overskriften ”Laering, justering og videreudvikling”. |
2020 er der saledes arbejdet videre med sikring af kvalitet i sagsbehandlingen samt udvikling af et smidigt og
tveerfagligt samarbejde.

Det vil ses, at der i nogle af oversigterne i arsberetningen ikke er draget en sammenligning med 2019. Dette
skyldes, at Familieafdelingen hele tiden er i udvikling i forhold til at traekke og registrere oplysninger i
fagsystemet, der er relevante for den videre udvikling og ensartethed i maden vi registrerer pa. Vi har
dermed udviklet nye treek og registreringer i 2020, som vi ikke havde i 2019.



Faglige nggletal

Udvikling i sagstal

Antal aktive sager i Familieafdelingen for perioden 2018 — 2020.
Der ses et stabilt antal sager i hhv. 2019 og 2020, hvor det gennemsnitlige niveau ligger pa ca. 1170 sager pr.
mdr. fordelt over et helt ar.

Aktive sager pr. kvartal 2018-2020

1178 1176 1178 1157 1121 1108 1178

1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4.
2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020

Antallet af aktive sager, holdt op imod befolkningstallet for aldersgruppen 0 — 22 ar, viser hvor stor
en procentdel af den samlede aldersgruppe, der havde en aktiv sag i 2019 og 2020.

% andel af aktive sager

1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal

2019




Bgrn og unge med aktiv sag i Familieafdelingen fordelt pa alder og kgn

Den gennemsnitlige alders- og kgnsmaessige spredning pa bgrn og unge med en aktiv sag i
Familieafdelingen ses at have en stabil fordeling i hhv. 2019 og 2020.

Sager fordelt pa alder

37,6%  37,3% 36,1% 36,2%

18,1% 18,1%
7,0% 7,1%

- — — — — - -  —  —\\!tWmwmmmeeee////fYfY]e]TFmmmm———————m™
6-12 arige 13-17 arige 18-22 arige

2019 2020

Sager fordelt pa kgn

52,8%  53,9%
461%  44,3%

1,1% 1,3%

Ufpdt Drenge

2019 2020

Bérn og unge med foranstaltning i Familieafdelingen

Grafen viser, hvor mange bgrn og unge i alderen 0-22 ar, der er anbragt i 2020 fordelt over maneder.
Der ses en tilgang i 4. kvartal 2020, pa blandt andet anbringelser af nyfgdte.

Anbringelser
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Beliggenhedskommune for anbringelsesstedet

Nedenfor ses antallet af anbringelser i de respektive kommuner. Tendensen viser, at teet pa 50% af
anbringelserne har beliggenhed i Svendborg Kommune, hvilket betyder at ca. halvdelen af de bgrn og
unge der er anbragt, er anbragt i egen kommune.

Beliggenhedskommune anbringelsessteder 2020

Assens kommune
Billund kommune
Faaborg-Midtfyn kommune
Gladsaxe

Halsnaes kommune
Hedensted Kommune
Herning kommune
Horsens kommune
Ikast-Brande kommune
Kerteminde kommune
Kolding kommune
Langeland kommune
Lolland kommune
Middelfart kommune
Nordfyns Kommune
Nyborg kommune
Naestved kommune
Odder kommune
Odense kommune
Rebild Kommune
Svendborg kommune
Thisted Kommune
Vejle Kommune
Vordingborg kommune
ZArg Kommune

Aalborg kommune

Aarhus kommune

30 40

4 kvartal 3. kvartal




Bgrn og unge der modtog mindst en social stgtte foranstaltning

Danmarks statistik udarbejder data pa grundlag af indberetninger fra alle landets 98 kommuner.
Data offentligggres et ar bagud i 2. kvartal, hvorfor data for 2020 endnu ikke er offentliggjort.

| 2018 var andelen pa landsplan 3,4 % mens den i Svendborg var 3,8 %. |1 2019 ses at den procentvise
andel i Svendborg ligger under landsgennemsnittet.

0-22 arige i Danmark, der modtog mindst en social stgtte foranstaltning

3,4% 3,8% 3,8% 3,6%

Landsplan Svendborg

Udsatte bern og unge i procent af befolkningen (0-22 ar)
Enhed: pct. | Barn jalt | 2019

=

Ingen dala 1 2 3 4 5

Danmearks Satistik, woon statistikbanken dk /b33




Underretninger

Underretninger udggr en central rolle i kommunens opsporing af bgrn og unge, der kan have behov for
seerlig stotte.

Alle borgere har pligt til at underrette kommunen, hvis de er bekymrede for et barn eller en ung.
Fagpersoner som for eksempel laerer og sundhedsplejersker har skaerpet underretningspligt, der gar forud
for deres tavshedspligt.

Udvikling i antal underretninger i alt og unikke underretninger

Underretninger pr. ar

2019

Underretninger Unikke

Antal af underretninger vedrgrende samme ufgdt, barn eller ung

Antal underretninger, pa det samme barn, variere fra en til flere. Dette sker, nar flere aktgrer er bekymrede
for det samme barn, nar en aktgr er usikker pa, om der er reageret pa en underretning eller om barnet, der
underrettes om, far den ngdvendige stgtte.

Gentagne underretninger
974




Alder pa bgrn og unge der underrettes om

Grafen illustrerer fordeling af underretninger i de aldersgrupper, der er underrettet om.

Alder pa bgrn, der underrettes om

40% 399
36%

6-12-arige 13-17 arige

2019 2020

K@n pa bgrn og unge, der underrettes om

Grafen illustrerer kgn pa de bgrn, der er modtaget underretninger om

Underretninger fordelt pa kgn

53%

2019

Ufgdt Drenge




Underretninger fordelt pa hvem, der sender underretningerne

Grafen viser underretninger fordelt pa type af underretter og dermed den, der sender underretningen.
Tabellen pa naeste side viser den procentvise fordeling under hver type af underretter for 2019 og 2020.

Hvem underretter

Dggnvagt

@vrige sundhedsvaesen
Barnet/den unge
SFO/Fritidshjem/Klub
Psykolog

PPR

Kontaktperson

Tandplejen
Familiebehandling

Barnets netveerk

Naboer

Anbringelsessted

SSP

Familiens bekendtskabskreds
Familie

Sundhedsplejerske
Krisecenter

@vrige

Foreninger

Domstol

Modtaget fra anden kommune
Anden offentlig myndighed
Foraeldremyndighedsinde...
Leege
Daginstitution/dagplej...
Sygehus

Psykiatri

Anonym

Anden kommunal afdeling
Politi

Skole

10%
2020 2019




Sager behandlet i Bérn og unge-udvalget

Bgrn og unge-udvalget, der er nedsat i medfgr at lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade jf. § 18, traeffer afggrelse i sager vedrgrende bgrn og unge, jf. § 58 i lov om social service.

Bgrn og unge-udvalget er sammensat af en byretsdommer i retskredsen, to paedagogiskpsykologisk
sagkyndige udpeget af Statsforvaltningen og to medlemmer fra kommunalbestyrelsen.

Udvalget treeffer afggrelse efter indstilling fra Familieafdelingen, Svendborg Kommune, om en
foranstaltning, hvor der ikke kan opnas samtykke fra foraeldremyndighedsindehavere og/eller den unge der
er fyldt 15 ar. Udvalget er bundet af kommunens indstilling, og har ikke mulighed for at ga herudover.
Afggrelsen i Bgrn og unge-udvalget treeffes for en periode, hvorefter sagen, hvis ikke der er opnaet
samtykke, skal genbehandles i Bgrn og unge-udvalget.

| 2020 har Bgrn og unge-udvalget samlet haft 16 mgder omhandlende 30 sager. Ifglge lovgivningen skal
sager, der efterfglgende ikke bliver frivillige, normalt genbehandles efter 1-2 ar. | 2020 var 25 af sagerne
genbehandlingssager/tidligere sager. 5 sager var nye anbringelser, hvoraf 2 af sagerne var
formandsbeslutninger.

Udvalget tiltradte 39 af 35 indstillinger, nogle sager har indeholdt flere indstillinger.
Se tabel for specificering af indstillinger.

Indstillinger og beslutninger i Barn og unge-udvalget 2020

Indstilling Antal Fulgt Ikke fulgt
Viderefgrt anbringelse § 68a 1 1
Gennemfgrelse af undersggelse § 51

Leegelig underspgelse og behandling § 63

Godkendelse af forelgbige beslutninger § 75, stk. 3 2 2

Anbringelse udenfor hjemmet § 58 8 7 1
Opretholdelse af anbringelse § 62 8 7 1
Zndring af opholdssted § 69, stk. 5

Overvaget samvaer § 71, stk. 3 15 15
Anbringelse pa sikret dggninstitution § 63b, stk. 1 2 2

Flytning eller hjemtagelse fra privat plejefamilie § 78, stk. 4

Indstilling til adoption 3 2 1
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Kvalitet i sagsbehandlingen - Lovmedholdighed

Bgrnefaglige undersggelser

Kommunen skal traeffe afggrelse om iveerksaettelse af en bgrnefaglig undersggelse, nar det ma antages, at
et barn eller en ung kan have behov for szrlig stgtte.

Baggrunden for, at kommunen ivaerksaetter en bgrnefaglig undersggelse, kan vaere en henvendelse fra
familien, barnet eller den unge, der selv gnsker hjeelp eller szrlig stgtte. Kommunen kan endvidere,
gennem underretninger, blive gjort opmaerksom pa en bekymring for et barns trivsel. Endelig kan
kommunen selv blive opmaerksom pa barnet eller den unge, f.eks. gennem undersggelse af andre
sgskendes forhold.

En bgrnefaglig undersggelse skal omfatte en helhedsbetragtning af barnet, den unge og familien. Den
udarbejdes ud fra ICS metoden med afsaet i fokusomraderne, udvikling og adfeerd, familieforhold,
skoleforhold, sundhedsforhold, fritidsforhold/venskaber og andre relevante forhold.

Undersggelsen skal resultere i en begrundet stillingtagen til, om der er grundlag for at iveerksaette hjaelp
overfor barnet og familien, og hvis det er tilfaeldet hvilke foranstaltninger, der bedst kan afhjalpe barnets
og familiens vanskeligheder og behov.

Lovpligtig frist
Processen omkring den bgrnefaglig undersggelse er lovreguleret, og skal gennemfgres indenfor 4 maneder.

Uden lovpligtigt frist

Nar, der er tale om opdatering af en tidligere udarbejdet bgrnefaglig undersggelse (version 2, 3 mv.), er der i
henhold til geeldende lovgivningen ikke krav om, at den opdaterede bgrnefaglig undersggelse skal veere
udarbejdet inden for 4 maneder.

Af nedenstaende graf ses udviklingen i antal bgrnefaglige undersggelser, hvor fristen for udarbejdelse er
overholdt. 12019 var 32% af de bgrnefaglige undersggelser udarbejdet indenfor fristen. | 2020 er andelen af
bgrnefaglige undersggelser udarbejdet indenfor fristen steget til 58%.

Der arbejdes fortsat med fokus pa at de bgrnefaglige undersggelser skal udarbejdes indenfor fristen.

Bagrnefaglige undersggelser med frist

Afsluttede inden for fristen Overskredne

12



Bgdrnesamtale

Kommunen skal tale med barnet eller den unge i forbindelse med en afggrelse jf. § 48 i Lov om
Socialservice. Dette kaldes for bgrnesamtalen. For at kravene til bgrnesamtalen er overholdt, skal
nedenstaende betingelser vaere opfyldt:

* Samtalen skal afholdes, fgr kommunen traeffer afggrelse
* Der skal tales om den konkrete foranstaltning, som kommunen pataenker at traeffe afggrelse om.

Bgrnesamtalen forud for afggrelsen skal bl.a. sikre, at barnet eller den unge er bekendt med, hvilken
afggrelse kommunen pataenker at treeffe, og at barnet eller den unge far mulighed for at udtale sig.

Der kan veere serlige tilfeelde, hvor der udelades at afholde en bgrnesamtale. | DUBU er der
foruddefineret fire begrundelser, hvoraf der altid skal vaelges en hvis man udelader at afholde
samtalen.

| tabellen herunder fremgar begrundelserne for udeladelse.

Bgrnesamtaler jf. § 48

2019 2020

Gennemfgrte bgrnesamtaler Udeladte bgrnesamtaler

Arsager til udeladelse af bgrnesamtale jf. § 48
e Barnet/den unge gnskede ikke samtalen
« Barnets/den unges modenhed og forudsatninger talte imod at gennemfgre samtalen jf. § 48, stk. 2
« Sagens karakter taler i afggrende grad imod at gennemfgre samtalen jf. § 48 stk. 2
» Samtalen undlades, da der er gennemfgrt en samtale med barnet/den unge ved gennemfgrelse af en
bgrnefaglig undersggelse
« Anden arsag
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Handleplaner

Kommunen skal udfaerdige en handleplan, nar der ydes hjzelp eller stgtte efter servicelovens regler om
seerlig stotte til bgrn eller unge.

En handleplan er et vigtigt koordineringsredskab, der skal tydeligggre indsatsen i en sag. Handleplanen
skal sikre en tilstreekkelig systematik, sikre en god opfglgning pa effekten af indsatsen og give familien et
overblik over sagens forlgb.

Ifglge servicelovens § 70, stk. 1 skal kommunen foretage en opfglgning inden for de f@grste tre maneder
efter at have ivaerksat en foranstaltning. Det skal fremga af opfglgningen, om kommunen har forholdt sig
til, om indsatsen skal aendres, og om handleplanen skal revurderes. Kommunen skal efter tremaneders
opfelgningen foretage opf@lgning med hgjst seks maneders mellemrum jf. § 70 stk. 1.

Handleplaner

4% 1%

Opfulgte handleplaner Ikke opfulgte handleplaner Afsluttede handleplaner

2020

Inddragelse

I henhold til bestemmelserne i Serviceloven, skal kommunen sikre inddragelse af barnet/den unge og
dennes familie. | arbejdet med inddragelse benytter Familieafdelingen sig af familieradslagning,
netveerksmgder og inddragende netvaerksmgder. Inddragende netveerksmgde kendetegnes ved, at det er en
metodisk tilgang, hvor sagsgangene er beskrevet og hvor det professionelle og private netvaerk skal
inddrages i arbejdet med familien.

Antal mgder afholdt i 2020

Netvaerksmgder Inddragendemgder @vrige mgder
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Sager i gennemsnit pr. fuldtidsnormering

Beskrivelse af Teams og antal sager i gennemsnit pr. fuldtidsnormering

Modtagelsen modtager og behandler alle underretninger og foraeldrehenvendelser. Modtagelsen varetager
ogsa visitationen til § 11 forlgb. Opgaverne i modtagelsen er derfor forskellige end i de @vrige teams,

hvilket er arsagen til at sagsbehandlerne i snit har et hgjere antal sager. Dansk Socialradgiver forening
anbefaler at en sagsbehandler i en modtagelse/visitation hgjest har 35 sager.

Fuldtidsnormeringer | Sager pr. medarbejder (snit)
Modtagelse 5,8 40

Born- og ungeteam varetager sagsbehandlingen af sager, hvor der udarbejdes en bgrnefagligundersggelse,
for at afdaekke stgtte behovet i familien og herefter, safremt der er et stgttebehov en handleplan og en
foranstaltning.

Dansk Socialradgiver forening anbefaler at en sagsbehandler i et bgrne- eller ungeteam maksimalt har 25-
35 sager, dog maksimalt 20 sager, hvis der skal ske Igbende inddragelse af barnet, familien og netvaerket, et
tvaersektorielt samarbejde og hyppig opfglgning.

Fuldtidsnormeringer | Sager pr. medarbejder (snit)
Bgrn- og ungeteam 20,6 28

Handicapteam sagsbehandler sager, hvor barnet eller den unge har en funktionsnedsattelse og sager,
hvor barnet eller den unge bade har funktionsnedszettelse og et socialt stgttebehov. | Handicapteamet
sagsbehandles ogsa ansggninger om tabt arbejdsfortjeneste og merudgiftsydelser. Dansk Socialradgiver
forening anbefaler at en sagsbehandler der arbejder med handicapsager maksimalt, har 40 sager.

Fuldtidsnormeringer Sager pr. medarbejder (snit)
Handicap team 6,4 33

Fleksible sagsbehandlere er et tvaergdaende team der blev etableret i 2019. De Fleksible sagsbehandlere er
tveergaende sagsbehandlere der har en nedsat sagsstamme, og varetager sagsbehandlingen pa tveers af
teams. De fleksible sagsbehandlere traeder for eksempel til ved sygdom og akut opstaede situationer. De
fleksible sagsbehandlere er med til at sikre, at der konstant er proces i de enkelte sager. Koordineringen
af de fleksible sagsbehandleres arbejde sker en gang ugentligt, hvor arbejdsfordelingen besluttes af
teamlederne. En af sagsbehandlerne har primaert tvangssager som opgave.

Fuldtidsnormeringer Sager pr. medarbejder (snit)
Fleksible sagsbehandlere 2,9 7

Andet er betegnelse for administrative sager, som for eksempel er ansggning om gkonomisk tilskud til
efterskoler, flygtningesager, refusionssager og sager om aktindsigt.

Fuldtidsnormeringer Sager pr. medarbejder (snit)
Andet 2 63
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