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Aftale mellem Svendborg Kommune og MINLANDSBY ApS. 
 
Aftalen: Svendborg Kommune og MINLANDSBY indgår en 2. årig aftale om køb af MINLANDSBY 
app til Svendborg kommune. Aftalen løber fra 1.3.2020 til 1.3.2022.  
 
Svendborg Kommune (herefter kaldet kunden) og MINLANDSBY som leverandør (herefter kaldet 
ML) indgår herved aftale om levering af MINLANDSBY app (herefter kaldet løsningen). Denne 
aftale med øvrige bilag er gældende pr. 1.3.2020.  
 
1.Beskrivelse af løsningen.  
Bilag 1 beskriver elementerne i løsningen, som ML skal levere, herunder programmel med 
tilhørende ydelser. Bilag 2 angiver prisen for løsningen.  
 
2.Levering 
Tid og sted for opfyldelse af parternes forpligtelser fremgår af leveringsplanen, jf. bilag 3.  
Endelig levering anses foretaget, når ydelsen er leveret og der ikke konstateres væsentlige 
mangler jf. bilag 1. 
 
3.Rettigheder 
Kunden får en ikke eksklusiv brugsret til programmellet. Kunden må ikke overdrage, lease eller 
udleje brugsretten til andre uden for kundens eget forretningsområde og må alene anvende 
programmellet til løsning af kundens egne opgaver jf. punkt 5 i bilag 5. 
 
4.Priser og betaling. 
Alle priser er angivet eksklusive moms i det prisniveau, som er anført i bilag 2, og betaling 
faktureres i henhold til det i bilag 2 angivne. ML foretager prisregulering i overensstemmelse med 
bilag 5 punkt 13. Fakturering af første rate på 83.400,- eksklusive moms pr. 31.1.2020 med opstart 
1.3.2020. Anden rate på 116.800 eksklusive moms faktureres pr. 31.1.2021 med opstart 1.3. 2021. 
De fakturerede beløb forfalder til betaling på fakturadatoen med en betalingsfrist på 30 dage. Ved 
forsinket betaling betales morarenter og gebyrer i overensstemmelse med rentelovens regler.  
 
5.Vedligeholdelse samt tekniske og andre forudsætninger 
Kunden er til enhver tid forpligtet til at sikre, at den nødvendige maskinmæssige samt 
netværksmæssige kapacitet i eget miljø er til rådighed for at driftsafvikle løsningen. Dette gælder 
også i forhold til nye versioner og releases af løsningen. Såfremt anvendelse af nye 
versioner/releases af løsningen kræver opgradering af kundens programmel og/eller udskiftning af 
dele af udstyr, betales omkostningerne af kunden jf. punkt 2.2 i bilag 5. 
 
6.Kundens forpligtelser 
Kunden er forpligtet til i nødvendigt omfang at medvirke til aftalens opfyldelse, herunder at 
opfylde de forpligtelser, der fremgår af bilag 3-4. Såfremt kunden ikke opfylder de angivne 
forpligtelser, er ML berettiget til i nødvendigt omfang at kræve leveringsplanen i bilag 3 ændret 
samt kræve betaling såfremt merarbejde, i givet fald skal udføres. Bliver parterne undervejs 



 
 

MINLANDSBY ApS   
 

2 

undtagelsesvis opmærksomme på kundeydelser, der er nødvendige for, at ML kan opfylde kravene 
i henhold til aftalen, aftaler parterne løbende omfanget heraf.  
 
7.Behandling af persondata.  
ML optræder som databehandler for kunden i persondatarettens forstand ved levering af løsingen 
i henhold til denne aftale, så indgår parterne databehandleraftale på de i databehandler bilaget 
anførte vilkår som integreret del af nærværende aftale. Sikkerhedskrav er angivet til kunden i 
databehandleraftalen bilag 2.  
 
8. Tilgængelighedsloven 
ML er opmærksom på lov om tilgængelighed af offentlige organers mobilapplikationer. Loven 
finder anvendelse fra d. 23. juni 2021, hvor ML forpligter sig til at leve op til krav om 
webtilgængelighed. 
 
9.Ændringer 
Ændringer til aftalen skal aftales skriftligt mellem partnerne og mellem de anførte 
kontaktpersoner. I forhold til opdatering og ændring af det licenserede henvises til pkt 4. i bilag 5. 
 
10.Misligholdelse. 
 
Kunden er alene berettiget til at hæve aftalen i følgende tilfælde 

  
- Ved væsentlig forsinkelse, hvorved forstås, at ydelsen ikke er leveret efter den i bilag 2 

estimerede leveringstid. Såfremt ML informerer kunden om forsinkelsen inden leveringen 
jf. bilag 2, anses al forsinkelse der ikke overstiger 3 måneder for at være rettidigt.  

- Ved væsentlige mangler ved løsningen som ML ikke har afhjulpet indenfor 3 måneder efter 
kundens skriftlige meddelelse til ML herom.  
 

Såfremt aftalen ophører på grund af væsentlig misligholdelse fra kundens side, ophører kundens 
brugsret til løsningen og kunden er forpligtet til at ophøre brug af samtlige af aftalens løsninger.  
Der henvises i øvrigt til pkt 7 og 9 i bilag 5. 
 
11.Ansvar og erstatning. 
Leverandøren er under ingen omstændigheder ansvarlig for indirekte tab eller følgeskader opstået 
i forbindelse med anvendelsen af ML produkter. Her henvises til bilag 5 punkt 7 og 9.  
 
12.Ikrafttrædelse og varighed. 
Aftalen træder i kraft på den dato, hvor den er underskrevet af begge parter.  
Aftalen er løbende og kan opsiges til udgangen af en igangværende medlemsperiode med mindst 
30 dages varsel. jf. pkt. 12 bilag 5, medmindre andet er angivet i bilag 1.  
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13.Bilag.  
Som en integreret del af denne aftale indgår følgende bilag  
 
Bilag 1: Beskrivelse af løsning 
Bilag 2. Priser og betaling 
Bilag 3. Levering/procesplan  
Bilag 4. Kundens forpligtelser 
Bilag 5. Licensbetingelser 
 
14.Forrang 
I tilfælde af modstridende regulering mellem aftalen og dens bilag skal nedenstående prioritering 
og rangorden gælde (forudsat ikke andet er udtrykkeligt specificeret), således af formulering i et 
foranstående dokument går forud for formulering i et senere anført dokument (a. højeste prioritet 
og d. laveste prioritet) i det omfang, at formuleringerne ikke på rimelig meningsfuld vis kan forstås 
og anvendes i supplement til hinanden.  
 

a) Databehandleraftale med bilag 
b) Hovedaftalen eller et dokument, der efter sin ordlyd træder i stedet herfor.  
c) Bilag 5 Licensbetingelser  
d) Bilag 1-4 

 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	Punkt 6 - Bilag 7 - Bilag 1 Aftale mellem MINLANDSBY og Svendborg Kommune - Svendborg hovedaftale v. 2.pdf

