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Vejledning til eldre- og handicaprad
vedr. hering af udbudsmaterialet i

forbindelse med udbud af ”50.98
Genbrugshjelpemidler”
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Hvem er SKI?

Staten og Kommunernes Indkgbsservice A/S (SKI) blev grundlagt i 1994 som offentligt ejet aktieselskab. Vi
er ejet af staten (55 pct. af aktierne) og KL (45 pct.).

SKI er et not-for-profit-selskab. Det betyder, at selskabets eventuelle overskud anvendes til at udvikle flere
og bedre indkgbsaftaler.

SKI's formal er at effektivisere og professionalisere det offentlige indkab.

Ved at samle indk@bskraefterne pa tveers af hele den offentlige sektor i SKI kan der opnés starre besparelser
og bedre aftalevilkar — og den enkelte offentlige organisation, fx en kommune eller en region, undgar selv at
investere ressourcer i den lange og ofte komplicerede proces, det er at udforme og gennemfgre et udbud.

Resultatet af et SKI-udbud er en sakaldt rammeaftale, der kort fortalt angiver, hvilke varer der kan kgbes pa
aftalen, pa hvilke betingelser og til hvilken pris. Med den i hAnden kan en offentlig indkaber bestille sine
varer og veere sikker pa, at pligten til at sende varen i udbud er aflgftet.

Kort om den kommende aftale om indkgb af genbrugshjzelpemidler

SKI er i gang med et udbud af genbrugshjeelpemidler. Aftalen om genbrugshjeelpemidler vil omfatte fem
produktomrader; "rollatorer”, “elscootere”, "senge”, "madrasser” og "toilet/bad”. Herunder udbydes der
falgende 16 delaftaler:

1. Standard rollatorer

Sidevaertssammenklappelig rollatorer

Terraengéende rollatorer

Elscootere, manuel styring (Klasse B)

Elscootere, manuel styring (Klasse C)

Indstillelig senge, 4-delt liggeflade

Tryksarsforebyggende luftmadrasser (statiske)
Trykséarsforebyggende luftmadrasser (dynamisk):

8.A: Tryksarsforebyggende luftmadrasser, helmadras, dynamisk luft
8.B: Tryksarsforebyggende Iuftmadrasser, topmadras, dynamisk luft
8.C: Underliggende skummadras

9. Tryksarsforebyggende skummadrasser, syntetiske, kategori 2

10. Tryksarsforebyggende skummadrasser, syntetiske, kategori 4

11. Toilet-badestole med hjul

12. Toilet-badestole med saedetilt

13. Toilet-badestole med elektrisk hgjdeindstilling og seedetilt

14. Badetaburetter med mulighed for rygleen

15. Toiletforhgjere, fastmonteret

16. Toiletseeder med armlaen
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Hver delaftale repreesenterer ét hovedprodukt samt en raekke biprodukter i form af tilbehgr og reservedele.

Tilbudsgiverne pa hver delaftale tildeles efter kriteriet "bedste forhold mellem pris og kvalitet”. Den endelige
veaegtning af de to parametre fastleegges i samarbejde med en kommunal projektgruppe. Der vil i forbindelse
med tildeling af hver delaftale forega en kvalitetsafprgvning.

Ifglge serviceloven har borgere med bevilling fra kommunen frit leverandgrvalg. Det betyder, at den enkelte
borger frit kan veelge en anden leverandgr end den, som kommunen har indgaet aftale med. Dette er der
taget hgjde for i forhold til kommunernes forpligtelse til at bruge aftalen.
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Udbud af genbrugshjelpemidler

Udbuddet af genbrugshjeelpemidler er omfattet af Servicelovens § 112 og gennemfgres pa vegne af et antal
kommuner med henblik pa at indga en sakaldt "forpligtende rammeaftale”, hvor alle kommuner i Danmark
har mulighed for at tilslutte sig.

Ved tilslutning til aftalen forpligter kommunen sig til at anvende rammeaftalen. De enkelte kommuners
tilslutning sker umiddelbart fgr offentliggarelse af det feerdige udbudsmateriale, og SKI har derfor pa
nuvaerende tidspunkt ikke kendskab til, hvor mange kommuner, der veelger at tilslutte sig. Pa ski.dk kan du
laese mere om formalet med de kommunalt forpligtende aftaler.

Udbudsmaterialet for den kommende aftale pa genbrugshjeelpemidler er udarbejdet sammen med en
kommunal projektgruppe bestdende af bade indkgbere og fagpersoner samt tre kommunale arbejdsgrupper
med fagpersoner (ergoterapeuter, visitatorer og depotmedarbejdere).

Aftalen forventes at treede i kraft den 1. marts 2020.

Udbuddet kan fglges pa udbudssiden pa ski.dk, hvor du kan lsese mere om den kommende aftale
vedrgrende genbrugshjeelpemidler.

Inddragelse af repraesentanter for brugerne

Kommunerne har inden udbud af indkgbsaftaler, der vedrarer produkter, som er underlagt Servicelovens §
112, en forpligtelse til at inddrage repraesentanter for brugerne i forbindelse med udarbejdelse af krav til
produkter og tilknyttede serviceydelser.

Danske Handicaporganisationer og KL har udarbejdet en vejledning til brugerinddragelse forud for
igangseettelse af et offentligt udbud af hjaelpemidler efter servicelovens § 112. Denne vejledning har SKI
anvendt og implementeret i tilretteleeggelse af udbudsprocessen for genbrugshjeelpemidler.

SKI har i samrad med relevante handicaporganisationer inddraget repreesentanter for brugerne fra
henholdsvis Dansk Handicap Forbund og Hjernesagen. De gvrige organisationer havde desveerre ikke
mulighed for at udpege brugerrepraesentanter til dette udbud.

Fokusomrader i inddragelsen

| processen for brugerinddragelsen har vi haft fokus pa at identificere brugere med indsigt i omradet, der pa
brugernes vegne kunne give os konkrete input til, hvilke krav SKI og kommunerne kan stille til produkterne
pa aftalerne, herunder fglgende fem omrader:

1. Rollatorer
2. Elscootere
3. Senge

4, Madrasser
5. Toilet/bad

Brugerrepreesentanternes input blev givet forud for arbejdet med kravspecifikationerne. De inputs er blevet
brugt til at finde frem til, hvilke krav der kan stilles til produkterne. Forlgbet med brugerinddragelse blev
gennemfgrt i sensommeren 2018.

Brugerrepreesentanterne har udover de tidlige mgder endvidere veeret involveret konkret i udarbejdelsen af
kravspecifikationer, bl.a. ved deltagelse pa mgder med den kommunale arbejdsgruppe. Herudover har
brugerrepraesentanterne faet tilsendt et udkast af kravspecifikationerne til kommentering.


https://www.ski.dk/Viden/Sider/Om-forpligtende-rammeaftaler.aspx
https://www.ski.dk/Viden/Sider/Om-forpligtende-rammeaftaler.aspx
https://www.ski.dk/sider/udbud.aspx?aftId=50980019

Hgring i 2eldre- og handica

prad
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Kommunerne har ved initiativer og spgrgsmal, der bergrer borgere, som er omfattet af Retssikkerhedslovens
§ 30 eller Retssikkerhedslovens § 37, stk. 2, en forpligtelse til at foretage haring i de kommunalt nedsatte

eldre- og handicaprad.

Det er denne hgring i seldre- og handicapraddene, der nu gennemfares.

Det er den enkelte kommune, der aftaler hgringen og formidler materialet til de lokale aeldre- og

handicaprad.

Tilsvarende er det ogsa den enkelte kommune, der skal modtage hgringssvar fra de lokale aeldre- og

handicaprad og sende hgringssvarene

til SKI.

Overblik over udbudsmaterialet

Udbudsmaterialet vedr. genbrugshjeelpemidler bestar af falgende dokumenter:

Dokumentation for aflgftning af udbudspligt

bestilling (Direkte tildeling/Miniudbud)

Bilag A: Kundeliste
Bilag B: Kravspecifikation
Bilag C: Leverandgrens tilbud (tilbudsliste)
Bilag D: Retningslinjer for tildeling af Leveringskontrakt
Bilag D.2:
Bilag E: Leveringskontrakt
Bilag E.1: Kundens
Bilag E.X: Depothandtering
Bilag F: Leverandgrens rapportering til SKI
Bilag G: CSR
Bilag H: Prisregulering
Bilag I Opdatering af sortiment
Bilag J: Opdatering af E-katalog
Seerbilag 1:  Trepartsaftale
Seerbilag 2:  Implementering

Hvilket materiale indgar i hgringen af sldre- og handicapradene
Dokumenterne, der sendes i haring i seldre- og handicapradene, er en delmaengde af det samlede

udbudsmateriale.

Haringsmaterialet til seldre- og handicaprad bestar af:

Neerveerende vejledning til seldre-
og handicaprad

Indeholder generel information om SKiI
og udbuddet. Og en leesevejledning til
eeldre- og handicaprad (se leengere
nede i vejledningen).

Uddrag fra Udbudsbetingelser

Generelt om aftalen, sortiment,
kundens anvendelse, aftalens
varighed, udveelgelses- og
tildelingskriterier samt opdatering af
sortiment.

Hele dokumentet
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Bilag E Leveringskontrakt Hovedaftale mellem kommune og 3. Leverancen

(med markering af seerligt relevante | leverandgr. 4.3 Teknisk support

afsnit) 7.5. Sikkerhed og Persondata.
Bilag B1-16 Kravspecifikation for Beskriver krav til produkterne samt Hele bilaget/alle bilag

hver af de 16 delaftaler kriterier for evaluering af kvalitet

Kravspecifikationerne har veeret igennem en reekke arbejdsmgder og projektgruppemgader med
brugerinddragelse. Her har veeret deltagelse fra en raekke kommuner og indkgbsfeellesskaber, der alle har
haft input til materialet. kravspecifikationerne er derfor grundigt gennemarbejdet fagligt, hvorfor vi mener at
de tekniske krav har et niveau, der ikke vil blive s2endret mere ved. Der skal dog gares opmaerksom pa, at der
forventes at forekomme preeciseringer/suppleringer grundet en juridisk granskning af dokumenterne.

Leesevejledning — Bilag E Leveringskontrakt
| forbindelse med hgringen i seldre- og handicapradene vil SKI gerne fremhaeve nedenstaende afsnit i
leveringskontrakten. Afsnittene er ogsa markeret i inde i bilaget:

3.2 —Bestilling og ordrebekraeftelse
3.3.1 - Leveringssted

3.3.2 — Leveringstid

4.3 - Teknisk support

7.5.2 — Persondata

H@ringssvar

Hvis eeldre- og handicapradet efter gennemgangen af hgringsmaterialet har hgringssvar i form af spgrgsmal
eller kommentarer, skal hgringssvar gives/sendes til kommunen i overensstemmelse med den aftale, der er
indgéet mellem den enkelte kommune og eeldre- eller handicapradet.

Hvis der er flere hgringssvar, venligst anfar et hgringssvar ad gangen, uden at blande flere svar sammen
med henblik p4 den kommende behandling.

Tak for hjaelpen

Tak fordi | bruger jeres tid pa at gennemga udbudsmaterialet og medvirker til, at aftalen vedregrende indkgb
af genbrugshjeelpemidler i kommunen bliver bedst mulig.
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