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BDO Kommunernes Revision Svendborg Kommune
Godkendt revisionsaktieselskab Revisionsberetning nr. 10
Til
Svendborg Byrad

1 Indledning

| henhold til Lov om Kommunernes Styrelse og revisionsregulativet for Svendborg Kommune
afgives hermed beretning om revisionsarbejder vedrerende 2012 udfert indtil januar 2013.

Revisionen udferes ved stikpraver med det formal at vurdere og efterprave, om interne for-
retningsgange og kontrolsystemer fungerer hensigtsmaessigt og betryggende. Endvidere vurde-
res og efterproves det, om kommunens dispositioner vedrarende regnskabsmaessige forhold
mv. er i overensstemmelse med Byradets bevillinger og avrige beslutninger, love og andre
forskrifter samt indgaede aftaler og saedvanlig praksis.

| forbindelse med revisionen skal det vurderes, om udferelsen af Byradets og udvalgenes be-
slutninger og den evrige forvaltning af kommunens anliggender er varetaget pa en gkonomisk
hensigtsmaessig made.

Om revisionens tilrettelaeggelse og udfarelse samt ledelsens og revisors opgaver og ansvar
henvises i gvrigt til vores beretning om tiltraedelse pr. 1. januar 2007 (Beretning nr. 6 -Bilag 1
- Genoptryk af tiltraedelsesberetning).

Revisionen i den anfarte periode har omfattet de omrader, der er omtalt i denne beretning.
Som supplement til denne revisionsberetning er der udarbejdet administrative notater, der er
udleveret til kommunens ledelse.

Vi ger opmaerksom pa, at revisionen for regnskabsaret 2012 farst er afsluttet, nar vi har revi-
deret arsregnskabet og har afgivet revisionsberetning herom.
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2 Revisionens bemarkninger

2.1 Generelt

Revisionsbemaerkninger, der skal behandles af Byradet og fremsendes til tilsynsmyndigheden,
er anfert under afsnit 2.2.

Vi har pligt til lebende at vurdere, om der skal skrives en revisionsbemaerkning, hvis

regnskabets poster ikke er i overensstemmelse med Byradets beslutninger
e der er handlet i strid med gaeldende love og bestemmelser
* lovligheden af en post eller disposition anses for tvivlsom

o der ved gennemgang af de etablerede forretningsgange konstateres vaesentlige mang-
ler i kontrolmaessig henseende, idet revisionen samtidig kan fremsaette forslag til ud-
bedring af konstaterede mangler

o foreskrevne forretningsgange i evrigt ikke er fulgt

2.2 Revisionens bemaerkninger til arsregnskabet 2012
- lebende revision 2012 - og opfalgning pa tidlige-
re ar

Den udfarte revision i 2012 har ikke givet anledning til bemaerkninger.

2.2.1 Opfelgning pa tidligere revisionsbemaerkninger

Der er ikke afgivet revisionsbemaerkninger i den seneste revisionsberetning.
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3 Regnskabsfering og interne kontroller

3.1 Principper for @konomistyring

Vi har gennemgaet kommunens principper for skonomistyring og herunder vurderet, om prin-
cipperne fortsat beskriver rammen og reglerne for, hvordan kommunens skonomistyring, kas-
se- og regnskabsvaesen mv. udeves i praksis.

Konklusion

Det er fortsat vores opfattelse, at kommunens principper for gkonomistyring pa tilstraekkelig
vis beskriver rammen og reglerne for kommunens kasse- og regnskabsvaesen, herunder ni-
veauet for de interne kontroller og ledelsestilsynet.

| de folgende afsnit har vi efterprevet, om konkrete og vaesentlige dele af principperne for
skonomistyring fungerer i praksis.

3.2 Anvendelse af IT systemer

| Svendborg Kommunes Principper for @konomistyring er der i afsnit 7 beskrevet hvilket kon-
trolmiljo herunder beskrivelser der skal vaere i tilknytning til IT systemer som genererer data
af ekonomisk karakter.

En raekke kontroller herunder, funktionsadskillelser, begransning i kontoplan og rettigheder,
anvisning og attestation samt i visse tilfaelde dokumentation af ledelsestilsyn kan automatise-
res via IT systemet. Jo hgjere grad af sikkerhed der kan opnas via automatiske kontroller, jo
mindre behov er der for at udfere manuelle kontroller/ledelsestilsyn som omfattes af det
okonomiske ledelsestilsyn.

Udover snitfladen til det skonomiske ledelsestilsyn, er der en snitflade til kommunens Infor-
mationssikkerhedspolitik, som i mere bred forstand har til formal at sikre data fra IT syste-
mer. Informationssikkerhedspolitikken omfatter alle IT systemer uanset hvilke data systemet
genererer.

Vi har valgt at teste falgende omrader i tilknytning til kommunens Principper for @konomisty-
rings, afsnit 7.

1. Er der overordnet sammenhang mellem Principper for @konomistyring og infor-
mationssikkerhedspolitikken?

Vores vurdering af ovenstaende er baseret pa gennemgang af regelsat og interview med nog-
lepersoner. Udkastet til ny Informationssikkerhedspolitik er udleveret af kommunen i decem-
ber 2012 og godkendt af direktionen den 11. april 2013. Informationssikkerhedspolitikken er
endnu ikke godkendt politisk.

2, Er der udpeget systemansvarlig for alle relevante IT systemer i henhold til Prin-
cipper for @konomistyring?

Vi har pa baggrund af modtaget materiale, egne undersegelser af Svendborg Kommunens IT
systemer og interview afdaekket, om kommunen har udpeget systemejer til alle relevante |T
systemer,

3. Overholdes reglerne om systemansvarliges opgaver beskrevet i Principper for
@konomistyring afsnit 7?

Vi har udvalgt folgende IT systemer som grundlag for vores vurdering af om kommunens ret-
ningslinjer overholdes:
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1. Born og Voksen systemet. Genererer omkring 52 mio. kr. til driftskonti arligt.
2. KMD Aktiv. Genererer omkring 228 mio. kr. til driftskonti arligt.

For disse systemer har vi gennemgaet systemansvarliges beskrivelse i forhold til kommunens
krav beskrevet i Principper for @konomistyring afsnit 7, herunder testet dele af forretnings-
gangene.

Konklusion

Det er vores vurdering, at der i overensstemmelse med afsnit 7 i Principper for @konomisty-
ring er udpeget en systemansvarlig til alle relevante IT systemer, idet det overfor os er op-
lyst, at man har fravalgt at beskrive systemer, der alene anvendes til opkraevning. Det er
samtidig vores vurdering, at der foreligger en beskrivelse af systemansvarliges kontroller for
alle relevante IT systemer.

Det er dog ogsa vores vurdering, at beskrivelserne ikke virker ajourfarte og er senest opdate-
ret i 2009 og 2008. Beskrivelserne vurderes ikke at fastlaegge niveauet for interne kontroller
ud fra en vurdering af risiko og vaesentlighed, idet vi kunne konstatere, at der i praksis blev
udfert en raekke centrale kontroller, som ikke var beskrevet. Det beskrives ikke, hvordan fejl
registreres, dokumenteres og behandles. Det er saledes vanskeligt at fa et dokumenteret
overblik over datakvaliteten, hvilket er et krav i kommunens Principper for @konomistyring.
Vi skal derfor anbefale at systemansvarliges beskrivelser ajourferes.

Det er samtidig vores vurdering, at der med fordel kan ske en koordinering af regelsattet
omkring IT systemer i Principper for @konomistyring og IT Sikkerhedspolitik. Det er vores
vurdering, at en koordinering imellem regelsattene kan hindre utilsigtede risici, herunder
foraget risiko for uopdagede fejl og uhensigtsmaessig tilrettelaeggelse af kontroller og res-
sourceanvendelse.

Kommunen har oplyst, at man i forbindelse med faerdiggerelse af IT sikkerhedspolitik, foreta-
ger en samlet vurdering af kontrolmiljeet. | den forbindelse vil man vurdere, om der skal ske
ajourfering af Principper for @konomistyring.

3.3 Bilagsbehandling, funktionsadskillelse og interne
kontroller

Vi har valgt at saette fokus pa, om bilagsbehandlingen i kommunen overholder de regler, som
er vedtaget i Principper for @konomistyring. Vi har undersegt, om bilagsbehandlingen falger
disse regler og i det hele taget er tilrettelagt hensigtsmaessigt og betryggende.

Vores gennemgang har omfattet stikpravevis bilagsrevision samt rettidig behandling af bilag.

Der er ikke i alle henseende etableret en fuldstaendig funktionsadskillelse mellem dispone-
rende, registrerende og kontrollerende funktioner i kommunen. Kommunen har valgt dette
kontrolniveau ud fra en afvejning af risici i forhold til indsatsen af administrative ressourcer.

Manglende funktionsadskillelse foreger risikoen for fejl som folge af tilsigtede eller utilsigtede
handlinger eller mangler. Ledelsen har derfor etableret interne kontroller til imadegaelse af
disse risici. Bl.a. er der kontrol af pengestramme, som ikke er omfattet af NEMkonto, budget-
ansvarliges ledelsestilsyn, systemansvarliges kontroller af indberetninger og kontrol med saer-
lig risikofyldte bilag.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at kommunens bilagsbehandling er velfungerende og dermed er til-
rettelagt pa en hensigtsmaessig og betryggende made. Dette begrunder vi bl.a. med, at der
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ved revisionen ikke var ubehandlede bilag hvor betalingsfristen var overskredet, ligesom vi
ikke fandt vaesentlige fejl i vores stikpravevise bilagsgennemgang.

3.4 Beholdningseftersyn og gennemgang af udvalgte
balanceposter

Vi har foretaget et uanmeldt beholdningseftersyn pr. 16. november 2012, som har omfattet
kontrol af tilstedevaerelsen af kommunens likvide aktiver, midlertidige anbringelser, fejlkonti
og ventende remittering.

Endvidere har vi vurderet de generelle forretningsgange for afstemning af balancekonti.

Vi har ved revisionsbesaget fokuseret pa at undersege, om de enkelte afdelinger overholder
reglerne i principper for skonomistyring om lebende afstemning af balancekonti.

Afstemningsprocedurerne skal sikre, at balancens poster lebende bliver afstemt og udlignet,
sa der ikke opstar uafklarede mellemvaerender og differencer med borgere, virksomheder og
myndigheder.

@konomi og Indkeb har i et underbilag til principperne beskrevet kravene til afstemning af
balancekonti, som bl.a. indeholder en beskrivelse af ansvarsfordelingen, tidsterminer og de
indholdsmaessige krav til en afstemning. @konomi og Indkeb har ogsa etableret et lebende
tilsyn med, at afstemningsrutinerne bliver overholdt og har i 2012 stikprevevis gennemgaet
afstemninger for at vurdere om de levede op til de beskrevne krav. Det er oplyst, at kontrol-
len har givet anledning til en dialog med enkelte afdelinger omkring afstemningssystematik,
men at der ikke blev identificeret vaesentlige fejl og mangler.

Vi har ved enkelte stikpraver efterprevet, om de enkelte afdelinger er ajour med afstem-
ningsarbejdet i forhold til fastlagte regler og tidsterminer.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at kommunens kassevirksomhed fungerer betryggende og falger de
regler, som Byradet har vedtaget. Under eftersynet fik vi bekraeftet tilstedevaerelsen af de
kontante og likvide beholdninger.

Endvidere er det vores opfattelse, at den etablerede forretningsgang for afstemning af balan-
cens konti, sikrer en labende afstemning af balancens poster.

3.5 Decentralt besog

Vi har i december 2012 foretaget uanmeldt eftersyn ved Vesterengen. Vesterengen er et bo-
tilbud under Servicelovens § 108 og har plads til 29 beboere.

Ved besgget har vi undersegt felgende omrader:

e Om administrationen af institutionskassen sker overensstemmelse med afsnit 5.04.1
forretningsgangsbeskrivelse for institutionskasser

e Om administrationen af beboermidler sker i overensstemmelse med 8.02 Opbevaring
og registrering af midler og vaerdier for borgere

Safremt kommunen opbevarer eller administrerer vardier tilhgrende andre, skal der udarbej-
des retningslinjer for opbevaring og registrering heraf. Pa Vesterengen ydes der assistance til
samtlige beboere i starre eller mindre omfang, herunder labende rutiner omkring lommepen-
ge til betaling af regninger, adgang til bankkonti osv. Der er ikke udarbejdet specifikke ret-
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ningslinjer for administrationen af beboermidler pa Vesterengen, hvorfor vi tog udgangspunkt
i den faktiske praksis og stikpravevis gennemgik beboers midler og det foreliggende materia-
le.

Konklusion

Jaevnfer kommunens bogfering har Vesterengen en forskudskasse pa 30.000 kr. Ved vores
besog den 6. december 2012 opgjorde vi den samlede beholdning til 33.213,23 kr. Vi kunne pa
den baggrund konstatere, at kassen ikke kunne afstemmes til bogferingen. Det er vores vur-
dering, at administrationen af institutionskassen ikke er i fuld overensstemmelse med kom-
munens retningslinjer fastlagt i Principper for @konomistyring.

Det er vores vurdering, at der kunne redegeres for beboerens midler, herunder transaktioner i
den periode vi udvalgte. Det er dog samtidig vores vurdering, at den faktisk tilrettelagte for-
retningsgang omkring assistance til beboernes gkonomi ikke i alle henseende er betryggende.
Seerligt rutinerne omkring alenefuldmagter til beboernes konti vurderes at indeholde risici.

Vi har fulgt op pa vores besgg pa Vesterengen ved at gennemga vores konklusioner med Soci-
alafdelingen. Pa den baggrund kan vi konstatere at:

o Der er ikke udarbejdet detailregler for administration af beboermidler pa Vesteren-
gen. Dette forager efter vores opfattelse risikoen for bevidste og ubevidste fejl,
samt uretmaessige anklager.

» Der mangler at blive udarbejdet detailregler for visse institutionstyper i Socialafde-
lingen.

Socialafdelingen er opmaerksom pa den uensartede praksis og tilknyttede risici. Socialafdelin-
gen havde pa tidspunktet for vores besag allerede igangsat en proces for at beskrive og indfa-
re betryggende retningslinjer for kommunens involvering i borgernes gkonomi. | den forbin-
delse har Socialafdelingen indhentet ekstern bistand med henblik pa at udarbejde en hand-
lingsplan, der sikrer betryggende og hensigtsmaessige forretningsgange for administration af
beboermidler.

Vi skal henstille, at processen faerdiggeres saledes, at der er en falles stillingstagen til kom-

munens assistance til borgerne i handtering af deres skonomiske forhold, herunder et ensar-
tet serviceniveau, samt betryggende og hensigtsmaessige forretningsgange.
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4 Lon- og personaleomradet

4.1 Forretningsgange og sagsrevision

Vi har foretaget stikpravevis lanrevision. Lenrevisionen har til formal at sikre, at procedurer-
ne omkring indberetning og udbetaling af len fungerer betryggende.

Vores legnrevision tager afsat i en vurdering af de arbejdsgange og interne kontroller, som har
vaesentlig betydning for lendannelsen bade centralt og decentralt. P& baggrund af denne vur-
dering har vi udvalgt 31 lensager til test af forretningsgangene, ligesom vi stikprevevis har
gennemgaet udbetalinger af gratialer og saerydelser.

| lensagerne har vi stikprevevis paset,

o at der foreligger underskrevet ansaettelsesbreyv,

» at lenindplaceringen, jf. ansaettelsesbrevet, er i overensstemmelse med gaeldende
overenskomst,

* at der er overensstemmelse mellem ansattelsesbrevet og den udbetalte lan,

o at der for udbetaling af saerydelser foreligger dokumentation for den udbetalte ydel-
se, og

o at den udbetalte sarydelse er udbetalt med korrekt belabssats.

Konklusion
Det er vores opfattelse, at kommunens etablerede forretningsgange vedragrende lenadmini-
stration er betryggende og fungerer hensigtsmaessig.

Vi har ikke fundet vaesentlige fejl eller mangler i de gennemgaede stikpraver.
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5 Revision af de sociale omrader med
statsrefusion

5.1 Generelt

De efterfelgende afsnit indeholder en beskrivelse af formal, omfang samt revisionens udfarel-
se, for samtlige reviderede personsagsomrader pa Jobcenteromradet. Personsagsomraderne
er opdelt i overensstemmelse med den autoriserede kontoplan pa hovedfunktionsniveau.

5.1.1 Formal

Formalet med revisionen er at efterprave, om kommunens administrative og regnskabsmaessi-
ge praksis, herunder forretningsgange, interne kontrolprocedurer samt procedurer for sagsbe-
handling pa de sociale omrader, er hensigtsmaessige og fungerer pa betryggende vis.
Revisionen udferes i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik og

o bekendtgerelse nr. 1405 af 28. december 2011 om statsrefusion og tilskud samt
regnskabsaflaeggelse og revision pa Socialministeriets, Beskaftigelsesministeriets
og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integrations ressortomrader (revisi-
onsbekendtgerelsen)

e bekendtgerelse nr. 1305 af 15. december 2011 om kommunale revisorers revision
af bernefamilieydelser

5.1.2 Revisionens omfang og udferelse

Revisionen gennemfares ved en kombination af system- og substansrevision baseret pa revi-
sors faglige vurdering af kommunens systemer, forretningsgange, kontrolmilje m.v.

Udveelgelsen af personsager planlaegges og gennemfares ud fra revisors faglige vurdering af
vaesentlighed og risiko, og der er lagt sarligt vaegt pa falgende kriterier:

nyetablerede sager

sager af vaesentlig skonomisk karakter

sager af vaesentlig sagsbehandlingsmaessig, principiel og lokal karakter
sager efter revisors vurdering

Revisionen omfatter ikke en socialfaglig vurdering, men alene en vurdering af det retlige
grundlag i sagerne.

Vi har foretaget kontrol af, at bogferte udbetalinger m.v. er sket med hjemmel i meddelte

bevillinger samt gaeldende love og bestemmelser. Det er endvidere efterpravet, om der ved
sagsbehandlingen er taget hensyn til principielle afgerelser, der er truffet af decisionsmyn-

digheder og ankeinstanser inden for de forskellige omrader.

Vi har endvidere efterprevet, om kommunen ved sagsoprettelse og ved lovpligtige
sagsopfalgninger har udnyttet muligheden for at foretage kontrol af oplysninger om gkonomi-
ske forhold, herunder i fornadent omfang har sammenholdt oplysninger fra forskellige registre
med det formal at sikre, at der ikke udbetales uforenelige ydelser.
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5.2 Forretningsgange m.v.

| henhold til regnskabs- og revisionsbekendtgerelsen pa omrader med statsrefusion og tilskud
skal kommunen have tilrettelagt interne kontroller til sikring af kvaliteten i sagsbehandlingen.

Vi har efterprevet, om kommunens administrative og regnskabsmaessige praksis (herunder
forretningsgange, interne kontrolprocedurer, procedurer for sagsbehandling samt kvalitets-
kontrol) inden for pa felgende personsagsomrader er hensigtsmaessig og fungerer pa betryg-
gende vis:

Tilbud til udlaendinge

Fertids- og folkepensioner

Kontante ydelser (herunder bgrnetilskud og bernefamilieydelser)
Revalidering

Arbejdsmarkedsforanstaltninger

Vi har foretaget test af kontroller af 53 personsager for at efterpreve kommunens forretnings-
gange, kvalitetskontrol og andre interne kontroller.

Vi har endvidere foretaget test af IT- systemansvarliges kontroller for blandt andet IT syste-
met KMD aktiv. IT systemer anvendes ofte af flere afdelinger, hvorfor resultatet heraf afrap-
porteres samlet som en del af beholdningseftersynet.

Konklusion Jobcenter

Det er vores vurdering, at Jobcenteret generelt har etableret hensigtsmaessige og betryggen-
de forretningsgange. Test af dokumentation for udfert fagligt ledelsestilsyn pa udvalgte om-
rader har vist, at den interne kontrol er udfert i overensstemmelse med de interne regler.

Jobcentret har udarbejdet opsamlende ledelsesnotat for perioden august - oktober 2012 vedr.
fagligt ledelsestilsyn som anbefalet ved revision 2011. Vi har paset, at ledelsen har reageret
pa identificerede risici. Vi kunne dog ogsa pa tidspunktet for vores revision konstatere, at der
ikke er dokumenteret fagligt ledelsestilsyn af enkeltsager pa integrationsomradet i perioden
fra 01-01 2012 til 20-09-2012. Ledelsestilsynet for resten af 2012 er efterfalgende udfart i
2013, uden at der kunne konstateres vaesentlige fejl og mangler. Det er vores vurdering, at
et ledelsestilsyn ber ske labende og daekke alle sagsomrader, saledes at eventuelle fejl opda-
ges og rettes sa hurtigt som muligt.

Konklusion Ydelseskontoret

Ydelseskontoret har udarbejdet interne retningslinjer for fagligt ledelsestilsyn. Det faglige
ledelsestilsyn kan ikke dokumenteres.

Ydelseskontorets faglige ledelsestilsyn bestar i, at de enkelte medarbejdere ikke arbejder
med sagerne cpr.nr-opdelt. Dette betyder, at samme sag behandles af forskellige medarbej-
dere fra gang til gang hvilket gor, at fejl har en hejere sandsynlighed for at blive opdaget og
rettet. Derudover afholdes der teammeader hver 14. dag, hvor vanskelige/ atypiske sager draf-
tes.

| henhold til § 28 stk. 1 i bekendtgerelse nr. 777 af 29/6 2012 om statsrefusion og tilskud skal
interne kontroller i forhold til sagsbehandlingen kunne dokumenteres. Det anbefales, at Ydel-
seskontoret far udarbejdet et fagligt ledelsestilsyn, som kan dokumenteres. Det faglige ledel-
sestilsyn ber ske ud fra en risikovurdering af kompleksitet, vaesentlighed, medarbejdernes
erfaring mm. Et dokumenteret ledelsestilsyn kan ske med udgangspunkt i udvaelgelse af et
antal sager pr. sagsomrade pr. sagsbehandler og en dokumenteret gennemgang af disse. Lige-
ledes kan det anbefales, at Ydelseskontoret etablerer et dokumenteret ledelsestilsyn med
systemadviser samt identificerede fejl og ledelsens tiltag for at mindske disse.
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Ydelseskontoret har oplyst, at revisionens anbefalinger inddrages i arbejdet med at revidere
gaeldende procedurer.

5.3 Personsager

Pa de tidligere omtalte personsagsomrader har vi foretaget test af kontroller pa udvalgte
stikprover af personsager for at efterpreve kommunens administrative og regnskabsmaessig
praksis.

Sammenfattende konklusion pa personsagsgennemgang

Pa baggrund af den udferte revision er det vores opfattelse, at personsagerne generelt admi-
nistreres i overensstemmelse med galdende regler.

I bilag til den afsluttende beretning vil fremga en mere detaljeret redegerelse for resultatet
af den udferte personsagsgennemgang samt de tvarministerielle oversigter. Vi har dog ved
vores stikprevevise sagsgennemgang konstateret nedenstaende fejltyper.

Sagsomrader med enkeltstaende fejl / mangler:

Vi har blandt andet pa integrationsomradet og revalideringsomradet konstateret, at kontrak-
ter og jobplaner i enkelte tilfaelde ikke var underskrevet af borgeren. Vi anbefaler, at kom-
munen fremadrettet sikrer sig at dette sker.

Tilbud til udlaendinge

Revision af udvalgte sager under introduktionsprogram har vist felgende fejl og givet anled-
ning til kommentarer:

| en sag var opfelgning ikke foretaget rettidigt pa de individuelle kontaktforlab i perioden 07-
09-2012 til 25-09-2012, jf. IL § 20 stk. 1

| en sag var der ikke hjemtaget korrekt grundtilskud fra juni 2012. Fejlen ber rettes enten i
tilskudssystemet eller pa statsrefusionsopgarelsen for 2012.

Kontante ydelser

Kontanthjaeelp/starthjeelp

I to sager var der ikke foretaget rettidig opfelgning pa det individuelle kontaktforlab, jf. LAB
§17.

Aktivering

| to sager var der ikke foretaget rettidig opfelgning pa det individuelle kontaktforlab, jf. LAB
§17.

Revalidering

Revision af udvalgte sager under revalideringsomradet har vist falgende fejl:

I to sager var opfolgning af individuelt kontaktforleb ikke gennemfart rettidigt, jf. LAB § 16.

| en sag var der fejlkonteret i perioden 01-06. til 30-09-2012 med 68.292 kr. med 50 % statsre-
fusion. Er efterfelgende omkonteret til konto med 30 % statsrefusion.
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Arbejdsmarkedsforanstaltninger
Revision af udvalgte sager vedrarende forsikrede ledige har vist falgende fejl:

| en sag var der ikke foretaget opfalgning pa det individuelle kontaktforlgb fra den 04-04-2012
til 19-09-2012 (revisionstidspunkt), jf. LAB § 17.

| bilag til den afsluttende beretning vil fremga en mere detaljeret redeggrelse for resultatet
af den udferte personsagsgennemgang samt de tvarministerielle oversigter.

Odense, den 31. maj 2013

BDO Kommunernes Revisionsafdeling
Godkendt revisionsaktieselskab

U Mo

Heidi Krieber Thomas Peitersen
Partner Revisor
Registreret revisor Cand. merc. aud.
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