Referat fra bruger – og pårørende møde 
Dato 17.11.2020
Deltager: Krista Skovmark, Hanne Pedersen, medarbejder repræsentant Jette Jensen og sektionsleder Eva Wahl 

Godkendelse af sidste referat : Intet at tilføje.
1. Nyt fra pårørende.
Hanne tilkendegiver en tilfredshed som pårørende. Fortæller om en oplevelse, hvor Hanne føler sig set og mødt. Det afstedkommer en tryghed for dem og deres pårørende. 

2. Nyt fra ledelsen.
1. Der orienteres kort omkring Aldersro
Det oplyses, at vi er præget af højt sygefravær og at Aldersro er i en proces grundet omstruktureringer med ny ledelse, nye roller og at Aldersro gerne skal været et plejecenter og ikke opdelt mellem ældreboliger og 8éren, hvor der er demens og gæsteafsnit.  
Der er i forbindelse med ovenstående en kort samtale om ledelse og den ledelsesstil som er tilstede på Aldersro.  
1. Covid19 situationen.
Dialog om status er på Covid19 og vores arbejdsgange på Aldersro ift at sikre borgerne mod smitte. 
1. Kommende højtider og med planlagte aktiviteter som julehygge på alle afdelinger og i ældreboligerne, sang med Helle Lynge, udendørs koncert og luciaoptog. 
Mulige events med øje for at vi overholder de restriktioner som der er grundet Covid.  

3. Økonomi og Servicepakkebudget.
1. Kort orientering om økonomien på Aldersro, hvor det går som forventet, men at der ligeledes er et fokus på at overholde økonomien. 
1. Der er god økonomi omkring servicepakkerne og der er dialog omkring hvordan økonomien er blevet stabil. 
Der er enighed omkring at en god økonomi giver muligheder for lidt ekstra i hverdagen. 
[bookmark: _GoBack]Der er behov for at vi kontinuerligt vurdere ift prisen på servepakken, da økonomien skal gerne balancere.   

4. Orientering om uanmeldte tilsyn.
1. Orientering vedr. aflysning af det dialogbaseret møde og der er dialog omkring tinsynet. 
Rapporten gennemgås kort og der er dialog omkring punkter som skal bedres.  


Tak for et godt møde 								Mvh Eva Wahl – sektionsleder 
