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Lovgrundlag

Reglerne for praktisk hjzelp er fastsat i Lov om social service § 83.

Hvilke behov d=kker ydelsen

Praktisk hjzlp eller stette til rengering og praktiske opgaver til dig, der pa
grund af nedsat funktionsniveau, har behov for dette. Har du et rehabiliterings-
potentiale tilbydes du et rehabiliteringsforleb. Det betyder, at du tilbydes et
forlgb i en periode inden du vurderes i forhold til visitation af hjemmehjzlps
ydelser.

Ydelsens omfang

Ydelsens omfang er altid en konkret individuel vurdering og kan omfatte:

Den praktiske hjzelp til rengering af dagligt benyttede rum kan omfatte stue,
sovevarelse, kakken, badevaerelse og entre. Som hovedregel visiteres til prak-
tisk hjelp hver 14. dag pa hverdage. Hvis du selv har valgt at

benytte selvkerende stevsugere kan der visiteres til manuel stevsugning hver
4.uge. Hjzlpen tilrettelaegges med et rehabiliterende sigte af leveranderen

i samarbejde med dig. Hjaelpens omfang vil labende blive tilpasset

dit behov. Ydelsens omfang vurderes altid ud fra husstandens

samlede ressourcer.

Hvad skal du selv sorge for?

Du skal selv serge for miljgvenlige renggringsmidler, manuel stavsuger, gulvs-
krubbe, moppe, spande og klude i funktionel og forsvarlig stand.

Hvilke aktiviteter kan indga iden
visiterede ydelse?

* Afterring af stav.

* Betjening af selvkarende stevsuger (igangsaetning og flytning af
stgvsugeren).
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* Stevsugning/ fejning af gulve; stevsugning af tilgaengelige fodpaneler;
stevsugning af de mest anvendte mabler.

* Gulvvask istue, entre, sovevaerelse, badevaerelse og kekken.

* Rengering af badevaerelse: kumme, toilet og spejl.

* Rengaring af kekken: keleskab, bordplader, kekkenvask, komfur,
affaldsskab, mikroovn, afkalkning af kaffemaskine/ el-kedel.

* Skift af sengetgj.
* Rengoring af hjzelpemidler.
* Trappevask, hvor borgerens lejemal forpligter til dette.

* Vask af toj i egen maskine eller faelles vaskeri.

Aktiviteter, der ikke kan indga
iden visiterede ydelse
* Rengering i forbindelse med boligskift.

* Rengering efter handvaerkere.

* Flytning af tunge mebler i forbindelse med rengering.
* Snerydning.

* Havearbejde.

* Vinduespudsning.

* Strygning af tej.

Der kan henvises til fleksibel hjemmehjzlp.

Starre oprydningsopgaver og hovedrengoring

Der kanrettes specifik ansagning til Myndighedsafdelingen om hjzelp til sterre
oprydningsopgaver og hovedrengering.

Sterre oprydningsopgaver og hovedrengering kan eksempelvis vaere fjernelse
af aviser og pap m.m. der hindrer vedligeholdende rengering, vask af skabe,
paneler og derkarme, afrimning af fryser og afkalkning af fliser.

Der bevilliges disse ydelser for 1ar ad gangen. Opgaverne har ikke et
sterre omfang, end at det kan rummes indenfor 2 timer en gang indenfor det

bevilligede ar.




Sagsbehandlingstid

Afgarelse om tildeling af hjaelp skal vaere truffet hurtigst muligt og senest
indenfor 5 hverdage efter beseget. Afgarelsen sendes skriftligt.

Hvis der er behov for indhentning af yderligere oplysninger, vil borger blive
orienteret om forventet sagsbehandlingstid.

At praktisk hjeelp ivaerksaettes fra1til 14 dage efter visitationsbeseget, og
ALTID efter en konkret individuel vurdering.

Der tages altid udgangspunkt i en helhedsvurdering af den enkelte borgers
behov.

Tilskud

Ifalge § 1131 Serviceloven er der mulighed for at sege tilskud til selvkerende
stovsugere som forbrugsgode, hvor der ydes et tillaeg pa op til 50 % af udgiften
(doghgjst kr.1.000)

Ansagningen rettes til:

Myndighedskontoret

Social og Sundhed, Svinget 14, 5700 Svendborg - Tlf. 6223 40 00

Anseg om stotte

* P& vores hjemmeside har vimange muligheder for selvbetjening, nar du
har brug for hjzelp. Du kan finde kontaktoplysninger og laese mere om
muligheder for hjeelp og statte pa: www.svendborg.dk/aeldre

* Huvis duikke har mulighed for at sege information pa vores hjemmeside,
er du velkommen til at kontakte Myndighedsafdelingen pa tlf. 6223 40 00.
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