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Referat

Deltagere:
Kirsten Clausen - pårørende
Gitte Sønderlund - pårørende
Lisbet og Torben Toft-Nielsen - pårørende
Christian Steffensen – pårørende
Ann Orloff - pårørende
Dorte og Reno Poulsen - pårørende
Maria Linnebjerg – Mads Linnebjerg – pårørende
Susanne og Karsten Jensen - pårørende
Gitte Lynggaard - pårørende
Sanne Groth Klausen og Jørgen Klausen - pårørende
Tina og Poul Møller - pårørende
Kirsten Lennart - pårørende
Birthe Ramsgaard - pårørende
Birgit Storm Hansen - pårørende
Ulla Karlsson - pårørende
Lillian Rosendal - pårørende
Pia og Anders Størner-Ryberg - pårørende
Frede Hovgaard – pårørende
Claus Sørensen – direktør
Vickie Nellemann Kramer – socialchef
Maria Eckhardt Christiansen – borgerrådgiver 
Maja Pejs Sejr – leder for stabs- og udviklingsfunktionen

Mødedato: 18. december 2025

1. Godkendelse af dagsorden og præsentation af deltagerne
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Dagsordenen blev godkendt og det blev aftalt, at referatet fra 
mødet blev godkendt til slut i mødet. Deltagerne præsenterede 
sig selv.

2. Socialafdelingens myndighed og ansvarlighed
Socialafdelingens myndighedsafdeling har ansvar for at sikre, at 
borgerne får de tilbud, de har ret til efter loven og oplyse om de 
tilbud, der er tilgængelige også øvrige tilbud for eksempel på 
frivilligområdet. Samt at der udarbejdes handleplaner. 
Myndihed fører også personrettede tilsyn med den enkelte 
borger i forhold til trivsel og om tilbuddet er den rette – både 
hos borgere i botilbud og borgere, der bor i eget hjem. 
Ønske om mere information om de muligheder i paletten for 
borgere med tilknytning til Sociafdelingen.

3. Håndtering af overgreb – herunder behovet for en fælles 
seksualpolitik
Opmærksomhed på, at der i Svendborg Kommune er et behov 
for en tydeligere ramme og en fælles seksualpolitik med 
handleplaner. 

Administrationen vil derfor i starten af 2026 løfte et forslag ind 
til det politiske udvalg om, at der udarbejdes en seksualpolitik 
for Socialafdelingen botilbud og støttecentre og dagtilbud. Målet 
er at sikre fælles retningslinjer og skabe tryghed for både 
borgere og medarbejdere. Det skal blandt andet tydeliggøres, 
hvem man kan henvende sig til med spørgsmål eller 
bekymringer. Centralt at der bliver formuleret retningslinjer og 
informeret om samtykke på en måde som borgergruppen 
forstår. Ønske om gennemsigtighed i handleplaner, hvis der 
sker overgreb.

Opmærksomhed på at få information ud om seksualvejledere på 
de enkelte botilbud. 

Seksualpolitikken vil blive en del af arbejdet med at fremme 
fysisk, psykisk og social sundhed – som beskrevet i 
Masterplanen for det sociale område. Her er der et særligt fokus 
på at mindske ulighed i sundhed. Seksualitet er en vigtig del af 
både sundhed og livskvalitet. Der vil i udarbejdelsen af en 
seksualpolitik for Socialafdelingen blive samlet input fra 
relevante parter herunder pårørende i forhold til at få vendt 
dilemmaer i den henseende. 

4. Konsekvenser og læring efter mediesagen i oktober – 
herunder ledelseskultur, ansvar og brudt tillid
Arbejdet med at lære af den konkrete sag og styrke 
samarbejdet med pårørende foregår som en del af den 
udviklingsproces, som Pårørenderådet og administrationen er i 
gang med sammen med eksterne konsulenter. Næste møde vil 
være den 26. januar 2026 og det forventes også, at der vil 
komme flere møder i løbet af foråret. 



Side 3 af 5

Anerkendelse og værdsættelse fra pårørende af den 
udviklingsproces, der er igangsæt. 

5. Tilgængelighed til tilsynsrapporter
Tilsynsrapporter kan findes på Tilbudsportalen.dk. Her ligger 
både de nyeste og tidligere rapporter. Her kan man også finde 
en samlet vurdering af tilbuddet, som bygger på flere 
tilsynsbesøg. På besøgene er det forskellige temaer, der er er 
valgt ud, hvis der er temaer man ikke har beskæftiget sig med 
ved de seneste besøg, er det tidligere besøg, der står i den 
samlede kvalitetsvurdering. Hvis der er spørgsmål til 
vurderingerne, er der mulighed for at søge aktindsigt hos 
Svendborg Kommune eller hos Socialtilsynet.  

Hvis der er noget, som er bekymrende i et tilsyn, er kommunen 
forpligtet til at lave handleplan derfor.

Fra 2026 vil pårørende blive orienteret, når der har været tilsyn 
på et botilbud eller støttecenter, og besøgsnotatet kan sendes 
ud. De tilbud, hvor der er lokale pårørenderåd, der vil der blive 
orienteret om det på næstkommende møde efter et tilsyn. 

6. Udarbejdelse af forretningsorden – med mulighed for et 
fast ”åbent punkt”
Til næstkommende møde i pårørenderådet vil der være et åbent 
punkt med. Forretningsordenen evalueres ikke i 2025. Drøftelse 
bliver en del af den udviklingsproces, som Pårørenderådet 
allerede er i gang med, hvor der tales om formålet og 
rammerne for pårørenderådet. 

7. Priser på mad til borgere, der ikke er seniorer
De borgere, der er visiteret til madservice fra Det Gode Madhus 
og som bor i eget hjem eller støttecentre de får samme 
nedskrivning i madpriserne. Borgere med visiteret madservice 
betaler samme pris som andre i kommunen uanset om de er 
seniorer eller ej. Madpriserne for borgere i botilbud er politisk 
besluttet og ligger under en anden lovgivning.
Ønske om afdækning af fremskrivningerne af madpriserne for 
borgere, der bor på botilbud. Økonomikonsulent kan inviteres til 
et kommende pårørenderådsmøde for at uddybe 
fremskrivningerne og priserne for kost på botilbuddene 
herunder forarbejdningstillæg. Der udtrykkes stor tilfredshed 
med maden på bostederne.

8. Åbent punkt
     Punkter fra rådsmedlemmerne. 
     

• Ønske om, at pårørenderådet kan mødes med 
Senior-, Social- og Sundhedsudvalget (SSSU), og 
at det skal ske uden for træffetiden. 
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Forvaltningen orienterer om, at udvalget har 11 
møder om året, udvalget har nogle formelle råd, 
som de spiller op i mod. For SSSU er det 
Handicaprådet, Seniorrådet, Udsatterådet og 
Frivilligrådet dem mødes de med på skift 7 gange 
årligt. Træffetiden er etableret for, at borgere kan 
komme en gang om måneden og mødes med 
udvalgsformanden. Der er også mulighed for at 
skrive direkte til politikerne. 

LEV har udarbejdet et Handicapløfte, som er 
fremsendt til politikerne i Svendborg Kommune. 

Det nyvalgte SSSU vil komme på besøg på 
Ryttervej i løbet af 2026.

• Ønske om, at pårørenderådet mødes med 
handicaprådet to gange årligt – dette ønske tages 
med videre til Handicaprådet. 

• Ønske om udlevering af pårørendes handleplan 
herunder spørgsmål til krav om fuldmagt. Hvis 
borgeren selv ønsker det, kan handleplanen 
tilsendes til sin e-boks. 

Indmeldte punkter til kommende møder i pårørenderådet. 
Det aftales, at der afholdes et formøde med Claus og Vickie, 
Kirsten Clausen, Lisbet Toft Nielsen, Gitte Lynggaard, hvor 
dagsordenen gennemgås:

• Besøg fra jurist vedrørende fuldmagter, 
partsrepræsentation, bisidder og værgelov 
herunder opdatering af disse. 

• Besøg fra myndighed

• Kompensationsydelser paragraf 100 i 
Serviceloven – det vil være meget få borgere, det 
vil være relevant for. Der kan evt. laves et oplæg 
fra Myndighed en halv time før 
pårørenderådsmøder.

• Taksfinansierede tilbud (fra mødet 29. september 
2025)

• Nye støttecentre og botilbud - er der flere på vej

• Regler for aflåsning af medicin i borgerens egen 
bolig

• Mulighed for at par bor sammen i støttecentre.

• Ønske om temamøder, fx om demens
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• Lokale pårørenderådsmøder i 2026 

• Priser på kost, forarbejdningstillæg og 
indkøbsaftaler på botilbud. Kan der laves en 
skriftlig redegørelse for, hvordan kostpriser 
hænger sammen herunder forarbejdningstillæg.

     9. Mødedatoer i 2026
   
         Pårørenderådet mødes i 2026 på nedenstående datoer 

– alle med mødetid kl. 16.00-18.00:
- Mandag den 23. februar
- Onsdag den 27. maj
- Torsdag den 10. september
- Onsdag den 25. november

10. Eventuelt

Social Sundhed og Beskæftigelse
Socialafdelingen
Adm. og Udvikling
Svinget 14
5700 Svendborg

17. december 2025

Ref. MPS


